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學校基本資料表

學校校名 國立臺東大學附屬特殊教育學校

特殊教育及
特殊類型

餐飲服務科；旅館服務科；綜合職能科

聯絡人
處　室 教務處 辦公室電話及分機 089-229912*200

職　稱 教務主任
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壹、依據
一、 總統發布之「高級中等教育法」第43條

二、 教育部發布之「十二年國民基本教育課程綱要」總綱

三、 教育部發布之「高級中等學校課程規劃及實施要點」

四、 十二年國民基本教育高級中等學校進修部課程實施規範

五、 十二年國民基本教育建教合作班課程實施規範

六、 十二年國民基本教育實用技能學程課程實施規範

七、 十二年國民基本教育體育班課程實施規範

八、 十二年國民基本教育體育班體育專業領域課程綱要

九、 十二年國民基本教育特殊教育課程實施規範

十、 十二年國民基本教育高級中等教育階段學校集中式特殊教育班服務群科課程綱要

十一、十二年國民基本教育身心障礙相關之特殊需求領域課程綱要

十二、十二年國民基本教育資賦優異相關之特殊需求領域課程綱要

十三、十二年國民基本教育藝術才能班課程實施規範

十四、十二年國民基本教育藝術才能專長領域課程綱要

十五、十二年國民基本教育藝術才能資賦優異專長領域課程綱要

貳、學校現況



一、班級數、學生數一覽表

表 2-1 前一學年度班級數、學生數一覽表

類型 群別 科班別
一年級 二年級 三年級 小　計

班級 人數 班級 人數 班級 人數 班級 人數

技術型高
中

服務群

餐飲服務科 0 0 2 18 2 18 4 36

旅館服務科 1 8 0 0 0 0 1 8

綜合職能科 1 9 0 0 0 0 1 9
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二、核定科班一覽表

表 2-2 111學年度核定科班一覽表

類型 群別 科班別 班級數 每班人數
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参、學校願景與學生圖像

一、學校願景

發展個體亮點，營造適性學堂，成就共好未來

　以每位學生的特殊教育需求為出發點，東特提供適性發展的學習環境與教材，強化其優勢能
力，發展個體亮點；並重視學生社會適應能力，與社區環境結合，以未來進路為發展重點，成就
共好未來。
初階以養成良好的生活技能與態度，探索多元環境，建構個體發展的良好開端。中階為多元探索
與適應環境，建構良好的人我關係，並在互動中習得正確的品德教育與溝通技能。高階則期望學
生無論在居家、庇護/支持/競爭性就業的環境下，能盡力克服障礙，發揮潛能，運用餐飲服務科
所學的生活技能得以自我照護；進一步培育學生具備餐飲服務科相關專業知識及技能，修正品德
與態度，讓學生得以獨立自主。 備查版



2022/5/27 上午10:26 111學年度集中式特教班服務群課程計畫　[140F01]國立臺東大學附屬特殊教育學校

https://courweb146.tchcvs.tc.edu.tw/course/coursev40/View_Item.asp?FromPG=I 6/89

二、學生圖像

前言

　本校營造適性學堂,學生養成能俱備「互助共好、多元適性、專業素養」三項校本核心能力,以成就共好未來:
（一）初階：養成良好的生活技能與態度，探索多元環境，建構個體發展的良好開端。
（二）中階：多元探索與適應環境，建構良好的人我關係，並在互動中習得正確的品德教育與溝通技能。
（三）高階：期望學生無論在居家、庇護/支持/競爭性就業的環境下，能盡力克服障礙，發揮潛能，運用餐飲服
務科所學的生活技能得以自我照護；進一步培育學生具備餐飲服務科相關專業知識及技能，修正品德與態度，讓
學生得以獨立自主。

多元適性

　生活照護與獨立

　　學生能學習到生活照護技能，進而獨立自主。

　多元發展

　　多元的智能啟發與多元的興趣培養，學生能有多元的發展。

專業素養

　品德與態度

　　品德與態度是立足家庭、職場與社區的重要基礎。

　知識與技能

　　知識與技能的培養讓學生能獨立自主與自我照護。

互助共好

　環境適應

　　學生能學習調適自己與環境間的需求，提升抗壓性與獨立性。

　合作溝通

　　藉由適當的社交與溝通能力，與他人合作共同成長。

備查版

備查版
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肆、課程發展組織要點
國立臺東大學附屬特殊教育學校課程發展委員會設置要點
100年9月26日校務會議通過
102年3月19日校務會議通過
104年8月27日校務會議通過
105年8月29日校務會議通過
106年8月29日校務會議通過
107年8月29日校務會議通過
109年1月16日校務會議通過
110年1月20日校務會議通過
一、國立臺東大學附屬特殊教育學校（以下簡稱本校）依據教育部頒布特殊教育法暨施行細則辦
理。
二、國立臺東大學附屬特殊教育學校課程發展委員會（以下簡稱本會）負責規劃全校課程計畫，
決定各學部運作模式、每週老師任課時數、每週各學習領域節數、審查自編教材，負責課程與教
學的評鑑，以充分發展學生潛能，培養健全人格，增進服務社會能力。
三、本會置委員十三人，均為無給職，其組成方式如下：
（一）校長一人。
（二）各領域教師代表：九人。
（三）相關專業人員代表：一人，由校長遴聘之。
（四）家長代表：一人，由家長會推派。
（五）學生代表：一人，由校長遴聘之。
四、本會之職掌如下：
（一）充分考量學校條件、社區特性、家長期望、學生需求等相關因素，結合全體教師和社區資
源，發展學校本位課程，並審慎規劃全校課程計畫。
（二）確定學部運作模式、每週老師任課時數及每週各學習領域節數。
（三）審查各領域課程計畫，內容包涵：「職種類別、各領域單元活動主題、主題發展之時數、
學生學習功能分組情形…」等項目，且融入有關性別平等、人權、環境、海洋、品德、生命、法
治、科技、資訊、能源、安全、防災、家庭教育、生涯規劃、多元文化、閱讀素養、戶外教育、
國際教育、原住民族教育等議題。
（四）統整各學習領域課程計畫，發展學校課程計畫。
（五）擬定新學年度學校課程計畫，並銜接與統整各學部課程發展計畫。
（六）審查各學部自編教材。
（七）決定課程節數及組別。
（八）負責課程與教學評鑑，並進行學習評鑑。
（九）其他有關課程發展事宜。
五、本會委員任期一年，採輪流制度。
六、本會每年定期舉行四次會議，每學期各兩次，以每學期期初、期末各召開一次為原則；唯必
要時得召開臨時會議。
七、本會由校長召集，然如經委員二分之一以上連署召集時，得由連署委員互推一人召集之。
八、本會開會時，須有應出席委員二分之一（含）以上出席，方得開議。須有出席委員二分之一
（含）以上之同意，方得議決，投票採無記名或舉手方式行之。惟審議學校課程計畫時，須有三
分之二以上委員出席，二分之一以上出席委員通過，始得陳報主管機關。
九、本會開會時得視實際需要，邀請學者專家、其他相關人員列席諮詢或研討。
十、本會之行政工作，由教務處主辦，相關單位協辦。
十一、本要點經校務會議議決通過，呈請校長核可後實施，修正時亦同。

　課程發展組織架構圖

備查版
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伍、課程發展與規劃
　一、一般科目教學重點

表5-1 一般科目教學重點與學生圖像對應表

領
域

科
目

科目教學目標
科目教學重點

(學校領域科目自訂)

學生圖像

多
元
適
性

互
助
共
好

專
業
素
養

語
文
領
域

語
文

【總綱之教學目標】

具備良好的聽、說、讀、寫之語文素養，日常生活中能使用語
文表達情意，陶冶性情，啟發心智，解決問題。

● ● ●

培養學生有效應用語文，從事思考、理解、推理、協調、討
論、欣賞，以融入生活經驗，擴展多元視野。

● ● ○

引導學生學習利用工具書、資訊設備、輔具，結合資訊網路，
藉以增進語文學習的廣度和深度。

● ● ●

數
學
領
域

數
學

【總綱之教學目標】
一、提供學生適性學習的機
會，培育學生探索數學的信
心與正向態度。
二、培養好奇心及觀察規
律、演算、抽象、推論、溝
通和數學表述等各項能力。
三、培養使用工具，運用於
數學程序及解決問題的正確
態度。
四、培養運用數學思考問
題、分析問題和解決問題的
能力。
五、培養日常生活應用與學
習其他領域/科目所需的數學
知能。

培養學生應用數學解決日常生活問題。 ● ● ●

增強學生數學基礎應用能力，以培養學生未來就業和自我發展
的知
能。

● ● ●

社
會
領
域

社
會

【總綱之教學目標】
一、發展個人的主體意識，
以及自律自治、自發精進與
自我實現的素養。
二、提升獨立思考、價值判
斷、理性決定的素養。
三、發展民主社會所需之溝
通互動、團隊合作、問題解
決及社會參與等公民實踐的
素養。
四、增進對歷史、地理、公
民與社會學科及領域知識的
探究與理解能力。

五、培養對於族群、社會、
地方、國家和世界等多重公
民身分的敏察覺知，並涵育
具有肯認多元、重視人權和
關懷全球永續的責任意識。

了解本土與他區的環境與人文特徵、差異性及面對的問題。 ● ● ○

了解人與社會、文化和生態環境之多元交互關係。 ● ● ○

培養學生社會參與、做理性決定、實踐能力、法治觀念以及負
責的
態度。

● ● ●

自
然
科
學
領
域

自
然
科
學

【總綱之教學目標】
一、啟發科學探究的熱忱與
潛能：使學生能對自然科學
具備好奇心與想像力。
二、建構科學素養：使學生
具備基本的科學知識、探究
與實作能力及科學態度，能
於實際生活中有效溝通、參
與公民社會議題的決策與問
題解決。
三、奠定持續學習科學與運

能具有現代科技的基本知識，並瞭解其與日常生活息息相關。 ● ● ○

探討生命現象的奧秘，瞭解生物學與生活的關係。 ● ● ○

備查版
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用科技的基礎：養成學生對
科學正向的態度、學習科學
的興趣，以及運用科技學習
與解決問題的習慣，為適應
科技時代之生活奠定良好基
礎。
四、培養社會關懷和守護自
然之價值觀與行動力：使學
生欣賞且珍惜大自然之美，
更深化為愛護自然、珍愛生
命及惜取資源的關懷心與行
動力，進而致力於建構理性
社會與永續環境。
五、為生涯發展做準備：使
學生不論出於興趣、生活或
工作所需，都能更進一步努
力增進科學知能，且經由此
階段的學習，為下一階段的
生涯發展做好準備。

藉由生活化的教材內容與實驗活動，瞭解物理及化學在生活中
之應
用。

● ● ●

藝
術
領
域

藝
術

【總綱之教學目標】
一、增進對藝術領域及科目
的相關知識與技能之覺察、
探究、理解，以及表達的能
力。
二、發展善用多元媒介與形
式，從事藝術與生活創作和
展現的素養，以傳達思想與
情感。
三、提升對藝術與文化的審
美感知、理解、分析，以及
判斷的能力，以增進美善生
活。
四、培養主動參加藝術與文
化活動的興趣和習慣，體會
生命與藝術文化的關係與價
值。
五、傳承文化與創新藝術，
增進人與自己、他人、環境
之多元、同理關懷與永續發
展。

涵養並陶育學生藝術的基本概念，增進學生審美的能力。 ● ● ○

引導學生認識美術和藝術生活的各種創作媒材及技法。 ● ● ○

培養學生對音樂、美術和藝術生活的興趣，以提高生活品質。 ● ● ○

健
康
與
體
育
領
域

健
康
與
護
理

【總綱之教學目標】
一、培養具備健康生活的知
識、態度與技能，增進健康
與體育的素養。
二、養成規律健康生活的習
慣。
三、培養健康的問題解決及
規劃執行的能力。
四、培養獨立生活的自我照
護能力。
五、培養思辨與善用健康生
活的相關資訊、產品和服務
的素養。
六、建構健康的豐富休閒生
活品質與全人健康。
七、培養關懷生活、社會與
環境的道德意識和公民責任
感，營造健康社區。

習得自我健康管理及衛生管理，並實踐於生活中。 ● ● ○

引導學生養成健康管理習慣，提升生活的品質。 ● ● ○

體
育

【總綱之教學目標】
一、培養具備體育運動的知
識、態度與技能，增進體育
的素養。
二、養成規律運動的習慣。

引導學生養成運動習慣和興趣，提升休閒生活的品質。 ● ● ○
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三、培養體育規劃執行的能
力。
四、培養思辨與善用體育運
動的相關資訊、產品和服務
的素養。
五、建構運動的美學欣賞能
力及職涯準備所需之素養，
豐富休閒生活品質與全人健
康。
六、培養關懷生活、社會與
環境的道德意識和公民責任
感，營造運動社區。
七、培養良好人際關係與團
隊合作精神。

協助學生增進運動技能及充實體育知識，提升身體的適應能
力。

● ● ○

綜
合
活
動
與
科
技
領
域

綜
合
活
動
與
科
技

【總綱之教學目標】
一、促進自我與生涯發展:發
展自我潛能與自我價值，探
索自我觀、人性觀與生命意
義，增進自主學習與強化自
我管理，規劃個人生涯與促
進適性發展，進而尊重並珍
惜生命，追求幸福人生。
二、實踐生活經營與創新:發
展友善的互動知能與態度，
建立良好的人際關係，與健
康的情感表達和互動，培養
團體合作與服務領導的素
養，開發及管理各項資源，
發揮未來想像，經營與創新
生活，並能省思生活美學議
題，提升生活品質，展現生
活美感。
三、落實社會與環境關懷:辨
識社會與環境中的各種挑戰
與危機，發展思辨能力與適
切的處理策略，尊重多元文
化，積極關懷人群與生態，
養成公民意識及社會責任
感，並能參與戶外活動，與
大自然和諧相處，以促進環
境永續發展。
四、習得科技的基本知識與
技能並培養正確的觀念、態
度及工作習慣。
五、善用科技知能以進行創
造、設計、批判、邏輯、運
算等思考。
六、整合理論與實務以解決
問題和滿足需求。
七、啟發科技研究與發展的
興趣，不受性別限制，從事
相關生涯試探與準備。
八、了解科技與個人、社
會、環境及文化之相互影
響，並能反省與實踐相關的
倫理議題。

學習自我探索與規劃生涯發展。 ● ● ●

學習經營生活並關懷社會環境。 ● ● ○

學習日常生活的科技知識、使用、操作及統合運用。 ● ● ●

備註：學生圖像欄位，請填入學生圖像文字，各欄請以打點表示科目教學重點與學生圖像之對應，「●」代表高度
對應，「○」代表低度對應。
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　二、群科教育目標與專業能力

表5-2 群科教育目標、科專業能力與學生圖像對應表

群
別

科
別

產業人力需求或職場進路 科教育目標 科專業能力

學生圖像

多
元
適
性

互
助
共
好

專
業
素
養

服
務
群

旅
館
服
務
科

旅館房務人員

培育從事旅館房務服務之
人力
培育具熱心服務之職業道
德及持續學習之人力

具備從事旅館房務服務之能力 ● ● ●

具備從事熱心服務之職業道德及持續學習
之能力

○ ● ●

綜
合
職
能
科

物品整理服務人員

培育從事物品整理服務之
人力
培育具熱心服務之職業道
德及持續學習之人力

具備從事物品整理服務之能力 ● ● ●

具備從事熱心服務之職業道德及持續學習
之能力

○ ● ●

備註：
1.各科教育目標、科專業能力：請參照群科課程綱要之規範敘寫。
2.學生圖像欄位，請填入學生圖像文字，各欄請以打點表示科專業能力與學生圖像之對應，「●」代表高度對應，
「○」代表低度對應。

備查版
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　三、群科課程規劃

　(一) 旅館服務科(917)

　科專業能力：

1.  具備從事旅館房務服務之能力
2.  具備從事熱心服務之職業道德及持續學習之能力

表5-3-1服務群旅館服務科課程規劃與科專業能力對應檢核表 (以科為
單位，1科1表)

課程
類別

領域/科目 科專業能力對應檢核 備
註

名稱 名稱 1 2

部
定
必
修

專
業
科
目

服務導論 ● ●

衛生與安全概論 ● ●

事務機器與電腦應用概論 ● ●

實
習
科
目

基礎清潔實務 ● ●

基礎清潔實作 ● ●

職場清潔實作 ● ●

顧客服務實務 ● ●

顧客服務實作 ● ●

生活用品整理實作 ● ●

家電使用與維護實作 ● ●

家事處理實作 ● ●

客房整理實作 ● ●

客房清潔與維護實作 ● ●

客房服務實作 ● ●

校
訂
必
修

專
業
科
目

社區與交通安全 ● ●

臺東農特產概論 ● ●

實
習
科
目

家庭生活管理實務 ○ ●

家務環保生活實作 ○ ●

客房清潔實作 ● ●

專題實作 ● ●

臺東農產種植實務 ○ ●

旅館環境清潔實作 ● ●

衣物管理實務 ○ ●

校
訂
選
修

實
習
科
目

臺東農特產料理實作 ○ ●

客房整理實習 ● ●

居家管理實作 ○ ●

客房服務實習 ● ●

衣物清潔實作 ○ ●

家庭生活管理實作 ○ ●

備註：

1. 科專業能力欄位，請於空格中以打點表示科目與科專業能力的對應，「●」代表高度對應，表示該科目中有
章節明列；「○」代表低度對應，表示科目中雖沒有章節明列，教師於授課時仍會提及。

2. 本表不足，請自行增列。




備查版
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　(二) 綜合職能科(929)

　科專業能力：

1.  具備從事物品整理服務之能力
2.  具備從事熱心服務之職業道德及持續學習之能力

表5-3-2服務群綜合職能科課程規劃與科專業能力對應檢核表 (以科為
單位，1科1表)

課程
類別

領域/科目 科專業能力對應檢核 備
註

名稱 名稱 1 2

部
定
必
修

專
業
科
目

服務導論 ● ●

衛生與安全概論 ● ●

事務機器與電腦應用概論 ● ●

實
習
科
目

基礎清潔實務 ● ●

基礎清潔實作 ● ●

職場清潔實作 ● ●

顧客服務實務 ● ●

顧客服務實作 ● ●

物品整理實作 ● ●

倉儲實作 ● ●

配送實作 ● ●

生活用品整理實作 ● ●

家電使用與維護實作 ● ●

家事處理實作 ● ●

校
訂
必
修

專
業
科
目

社區與交通安全 ● ●

臺東農特產概論 ● ●

實
習
科
目

家庭生活管理實務 ○ ●

商品整理實作 ● ●

家務環保生活實作 ○ ●

專題實作 ● ●

臺東農產種植實務 ○ ●

貨品包裝實作 ● ●

衣物管理實務 ○ ●

校
訂
選
修

實
習
科
目

倉儲清潔實習 ● ●

臺東農特產料理實作 ○ ●

賣場物品整理實習 ● ●

居家管理實作 ○ ●

衣物清潔實作 ○ ○

家庭生活管理實作 ○ ●

備註：

1. 科專業能力欄位，請於空格中以打點表示科目與科專業能力的對應，「●」代表高度對應，表示該科目中有
章節明列；「○」代表低度對應，表示科目中雖沒有章節明列，教師於授課時仍會提及。

2. 本表不足，請自行增列。




備查版



2022/5/27 上午10:26 111學年度集中式特教班服務群課程計畫　[140F01]國立臺東大學附屬特殊教育學校

https://courweb146.tchcvs.tc.edu.tw/course/coursev40/View_Item.asp?FromPG=I 15/89

　四、科課程地圖

　(一) 旅館服務科(917)

　(二) 綜合職能科(929)

備查版

備查版
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陸、群科課程表
　一、教學科目與學分(節)數表

表 6-1-1　服務群旅館服務科 教學科目與學分(節)數檢核表

111學年度入學新生適用

課程
類別

領域 / 科目及學分數
授課年段與學分配置

備 註第一學年 第二學年 第三學年

名稱 名稱 學分 一 二 一 二 一 二

部
定
必
修

一
般
科
目

語文 語文 15 3 3 4 3 1 1

適性分組


2.學生在語文領域學習功能嚴重缺損得
合併「國語
文」 、「本土語文/臺灣手
語」及「英語文」為語
文領域。
3.閩南語課程安排於第一學年。

數學 數學 6 2 2 1 1 適性分組

社會 社會 5 2 2 1

自然科學 自然科學 4 2 2

藝術 藝術 4 1 1 1 1

健康與體育
健康與護理 2 1 1

體育 12 2 2 2 2 2 2

綜合活動與科
技領棫

綜合活動與科
技

4 1 1 1 1

小計 52 14 14 10 8 3 3 部定必修一般科目總計52學分

專
業
科
目

服務導論 4 2 2

衛生與安全概論 4 2 2

事務機器與電腦應用概論 4 2 2

小計 12 4 4 2 2 0 0 部定必修專業科目總計12學分

實
習
科
目

基礎清潔實務 3 3

基礎清潔實作 3 3

職場清潔實作 6 3 3

顧客服務實務 3 3

顧客服務實作 3 3

家務處理技能
領域

生活用品整理
實作

6 3 3

家電使用與維
護實作

3 3

家事處理實作 3 3

旅館房務技能
領域

客房整理實作 6 3 3

客房清潔與維
護實作

3 3

客房服務實作 3 3

小計 42 9 9 9 9 3 3 部定必修實習科目總計42學分

專業及實習科目合計 54 13 13 11 11 3 3 　

部定必修合計 106 27 27 21 19 6 6 部定必修總計106學分

備查版
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表 6-1-1　服務群旅館服務科 教學科目與學分(節)數檢核表(續)

111學年度入學新生適用

課程類別 領域 / 科目及學分數
授課年段與學分配置

備 註第一學年 第二學年 第三學年

名稱 學分 名稱 學分 一 二 一 二 一 二

校
訂
科
目

校
訂
必
修

一
般
科
目

12學分
6.74%

休閒與生活 4 2 2

輪板運動 8 2 2 2 2

小計 12 2 2 2 2 2 2 校訂必修一般科目總計12學分

專
業
科
目

4學分
2.25%

社區與交通安全 2 2

臺東農特產概論 2 2

小計 4 2 2 校訂必修專業科目總計4學分

實
習
科
目

24學分
13.48%

家庭生活管理實務 2 2 進階課程

家務環保生活實作 3 3 進階課程

客房清潔實作 3 3 進階課程

專題實作 4 4

臺東農產種植實務 2 2

旅館環境清潔實作 8 4 4 進階課程

衣物管理實務 2 2


衣物管理實務先修課程為生活用品整理實作。

小計 24 2 5 9 4 4 校訂必修實習科目總計24學分

特
殊
需
求
領
域

社會技巧 1 1
特殊需求領域科目為一般科目之類別 
於高一開設社會技巧，促進學生適應新環境與建
立友善的關係。

小計 1 1 校訂必修特殊需求領域總計1學分

校訂必修學分數合計 41 5 4 9 11 6 6 校訂必修總計41學分

校
訂
選
修

一
般
科
目

4學分
2.25%

直排輪 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:旅館服務科

地板滾球 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:

自行車 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:綜合職能科

槌球 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:

最低應選修學分數小計 4 校訂選修一般科目總計16學分

實
習
科
目

28學分
15.73%

客房整理實習 6 3 3 實習分組

客房服務實習 8 4 4 實習分組

臺東農特產料理實作 8 4 4
同群跨科
AB2選1
本科目開設科別:綜合職能科

居家管理實作 8 4 4
同群跨科
AB2選1
本科目開設科別:旅館服務科

衣物清潔實作 6 3 3
同群跨科
AC2選1
本科目開設科別:旅館服務科

家庭生活管理實作 6 3 3
同群跨科
AC2選1
本科目開設科別:綜合職能科

最低應選修學分數小計 28 校訂選修實習科目總計42學分

特
殊
需
求
領
域

生活管理 2 (1) (2) (2) 2 (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

社會技巧 2 (1) (2) (2) (2) 2 特殊需求領域科目為一般科目之類別

學習策略 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

職業教育 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

溝通訓練 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

點字 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

備查版
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定向行動 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

功能性動作訓練 9 1 2 2 2 2 特殊需求領域科目為一般科目之類別

輔助科技應用 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

最低應選修學分數小計 13 校訂選修特殊需求領域總計13學分

校訂選修學分合計 45 0 1 2 2 20 20 校訂選修總計71學分數

學生應修習學分總計 192 32 32 32 32 32 32 部定必修、校訂必修及選修課程學分總計

每週團體活動時間(節數) 12 2 2 2 2 2 2

每週彈性學習時間(節數) 6 1 1 1 1 1 1

每週總上課時間(節數) 210 35 35 35 35 35 35
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表 6-1-2　服務群綜合職能科 教學科目與學分(節)數檢核表

111學年度入學新生適用

課程
類別

領域 / 科目及學分數
授課年段與學分配置

備 註第一學年 第二學年 第三學年

名稱 名稱 學分 一 二 一 二 一 二

部
定
必
修

一
般
科
目

語文 語文 15 3 3 4 3 1 1

適性分組


2.學生在語文領域學習功能嚴重缺損得
合併「國語
文」 、「本土語文/臺灣手
語」及「英語文」為語
文領域。
3.閩南語課程安排於第一學年。

數學 數學 6 2 2 1 1 適性分組

社會 社會 5 2 2 1

自然科學 自然科學 4 2 2

藝術 藝術 4 1 1 1 1

健康與體育
健康與護理 2 1 1

體育 12 2 2 2 2 2 2

綜合活動與科
技領棫

綜合活動與科
技

4 1 1 1 1

小計 52 14 14 10 8 3 3 部定必修一般科目總計52學分

專
業
科
目

服務導論 4 2 2

衛生與安全概論 4 2 2

事務機器與電腦應用概論 4 2 2

小計 12 4 4 2 2 0 0 部定必修專業科目總計12學分

實
習
科
目

基礎清潔實務 3 3

基礎清潔實作 3 3

職場清潔實作 6 3 3

顧客服務實務 3 3

顧客服務實作 3 3

物品整理技能
領域

物品整理實作 6 3 3

倉儲實作 3 3

配送實作 3 3

家務處理技能
領域

生活用品整理
實作

6 3 3

家電使用與維
護實作

3 3

家事處理實作 3 3

小計 42 9 9 9 9 3 3 部定必修實習科目總計42學分

專業及實習科目合計 54 13 13 11 11 3 3 　

部定必修合計 106 27 27 21 19 6 6 部定必修總計106學分
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表 6-1-2　服務群綜合職能科 教學科目與學分(節)數檢核表(續)

111學年度入學新生適用

課程類別 領域 / 科目及學分數
授課年段與學分配置

備 註第一學年 第二學年 第三學年

名稱 學分 名稱 學分 一 二 一 二 一 二

校
訂
科
目

校
訂
必
修

一
般
科
目

12學分
6.74%

休閒與生活 4 2 2

輪板運動 8 2 2 2 2

小計 12 2 2 2 2 2 2 校訂必修一般科目總計12學分

專
業
科
目

4學分
2.25%

社區與交通安全 2 2

臺東農特產概論 2 2

小計 4 2 2 校訂必修專業科目總計4學分

實
習
科
目

24學分
13.48%

家庭生活管理實務 2 2 進階課程

商品整理實作 8 4 4 進階課程

家務環保生活實作 3 3 進階課程

專題實作 4 4

臺東農產種植實務 2 2

貨品包裝實作 3 3 進階課程

衣物管理實務 2 2


衣物管理實務先修課程為生活用品整理實作。

小計 24 2 5 9 4 4 校訂必修實習科目總計24學分

特
殊
需
求
領
域

社會技巧 1 1
特殊需求領域科目為一般科目之類別 
於高一開設社會技巧，促進學生適應新環境與建
立友善的關係。

小計 1 1 校訂必修特殊需求領域總計1學分

校訂必修學分數合計 41 5 4 9 11 6 6 校訂必修總計41學分

校
訂
選
修

一
般
科
目

4學分
2.25%

直排輪 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:旅館服務科

地板滾球 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:

自行車 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:綜合職能科

槌球 4 2 2
同群跨科
AA4選1
本科目開設科別:

最低應選修學分數小計 4 校訂選修一般科目總計16學分

實
習
科
目

28學分
15.73%

倉儲清潔實習 6 3 3 實習分組

賣場物品整理實習 8 4 4 實習分組

臺東農特產料理實作 8 4 4
同群跨科
AB2選1
本科目開設科別:綜合職能科

居家管理實作 8 4 4
同群跨科
AB2選1
本科目開設科別:旅館服務科

衣物清潔實作 6 3 3
同群跨科
AC2選1
本科目開設科別:旅館服務科

家庭生活管理實作 6 3 3
同群跨科
AC2選1
本科目開設科別:綜合職能科

最低應選修學分數小計 28 校訂選修實習科目總計42學分

特
殊
需
求
領
域

生活管理 2 (1) (2) (2) 2 (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

社會技巧 2 (1) (2) (2) (2) 2 特殊需求領域科目為一般科目之類別

學習策略 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

職業教育 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

溝通訓練 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

點字 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別
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定向行動 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

功能性動作訓練 9 1 2 2 2 2 特殊需求領域科目為一般科目之類別

輔助科技應用 0 (1) (2) (2) (2) (2) 特殊需求領域科目為一般科目之類別

最低應選修學分數小計 13 校訂選修特殊需求領域總計13學分

校訂選修學分合計 45 0 1 2 2 20 20 校訂選修總計71學分數

學生應修習學分總計 192 32 32 32 32 32 32 部定必修、校訂必修及選修課程學分總計

每週團體活動時間(節數) 12 2 2 2 2 2 2

每週彈性學習時間(節數) 6 1 1 1 1 1 1

每週總上課時間(節數) 210 35 35 35 35 35 35
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　二、課程架構表

表 6-2-1　服務群旅館服務科 課程架構表(以科為單位，1 科 1 表)

111學年度入學新生適用



項目 相關規定
學校規劃情形

說明
學分 百分比(%)

一
般
科
目

部定 49-78 學分 52 27.08 % 　

校
訂

必修

各校課程發展組織自訂

13 6.77 %
特殊需求：1學分

0.52%

選修 17 8.85 %
特殊需求：13學分

6.77%　

合	　　　　計 82 42.7 % 　

專
業
及
實
習
科
目

部
定

專業科目 學分(依總綱規定) 12 6.25 % 　

實習科目 學分(依總綱規定) 42 21.88 % 　

專業及實習科目合計 學分(依總綱規定) 54 28.13 % 　

校
訂

專業科目
必修

各校課程發展組織自訂
4 2.08 % 　

選修 0 0 % 　

實習科目
必修

各校課程發展組織自訂
24 12.5 % 　

選修 28 14.58 % 　

合	　　　　計 至少80學分 110 57.29 % 　

實習科目學分 至少45學分 94 48.96 % 　

部定及校訂必修學分合計 至多160學分 147 學分 　

應修習總學分 180-192 192 學分 　

六學期團體活動時間(節數)合計 12 - 18 節 12 節 　

六學期彈性教學時間(節數)合計 4 - 12 節 6 節 　

上課總節數 210 節 210 節 　

 

學
年
學
分
制
畢
業
條
件



1. 應修習總學分為180-192 學分，畢業及格學分數至少為160 學分。
2. 表列部定必修科目103-132 學分均須修習，並至少85%及格，始得畢業。 
3. 專業科目及實習科目至少須修習80 學分以上，其中至少60 學分及格，含實習（含實驗、實務）科目至少45 學分
以上及格。 



  備註：
            1.百分比計算以「應修習總學分」為分母。
            2.上課總學分=應修習總學分+六學期團體活動時間合計+六學期彈性學習時間合計。 
            3.部定及校訂必修學分數合計依「高級中等學校課程規劃及實施要點」規定不得超過160學分。
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表 6-2-2　服務群綜合職能科 課程架構表(以科為單位，1 科 1 表)

111學年度入學新生適用



項目 相關規定
學校規劃情形

說明
學分 百分比(%)

一
般
科
目

部定 49-78 學分 52 27.08 % 　

校
訂

必修

各校課程發展組織自訂

13 6.77 %
特殊需求：1學分

0.52%

選修 17 8.85 %
特殊需求：13學分

6.77%　

合	　　　　計 82 42.7 % 　

專
業
及
實
習
科
目

部
定

專業科目 學分(依總綱規定) 12 6.25 % 　

實習科目 學分(依總綱規定) 42 21.88 % 　

專業及實習科目合計 學分(依總綱規定) 54 28.13 % 　

校
訂

專業科目
必修

各校課程發展組織自訂
4 2.08 % 　

選修 0 0 % 　

實習科目
必修

各校課程發展組織自訂
24 12.5 % 　

選修 28 14.58 % 　

合	　　　　計 至少80學分 110 57.29 % 　

實習科目學分 至少45學分 94 48.96 % 　

部定及校訂必修學分合計 至多160學分 147 學分 　

應修習總學分 180-192 192 學分 　

六學期團體活動時間(節數)合計 12 - 18 節 12 節 　

六學期彈性教學時間(節數)合計 4 - 12 節 6 節 　

上課總節數 210 節 210 節 　

 

學
年
學
分
制
畢
業
條
件



1. 應修習總學分為180-192 學分，畢業及格學分數至少為160 學分。
2. 表列部定必修科目103-132 學分均須修習，並至少85%及格，始得畢業。 
3. 專業科目及實習科目至少須修習80 學分以上，其中至少60 學分及格，含實習（含實驗、實務）科目至少45 學分
以上及格。 



  備註：
            1.百分比計算以「應修習總學分」為分母。
            2.上課總學分=應修習總學分+六學期團體活動時間合計+六學期彈性學習時間合計。 
            3.部定及校訂必修學分數合計依「高級中等學校課程規劃及實施要點」規定不得超過160學分。
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柒、團體活動時間規劃

說明：

1. 團體活動時間每周教學節數以2-3節為原則。其中班級活動1節列為教師基本節數。各校可因應實際需
求，於團體活動課程安排班級活動、社團活動、學生自治會活動、學生服務學習活動及週會或講座，
惟社團活動每學年不得低於24節。

2. 學校宜以三年整體規劃、逐年實施為原則，一學年或一學期之總節數配點實際教學需要，彈性安排各
項活動，不受每週1節或每週班級活動、社團活動各1節之限制。

3. 節數：請務必輸入阿拉伯數字，切勿輸入其他文字。




序
號

項目

團體活動時間節數

備註第一學年 第二學年 第三學年

一 二 一 二 一 二

1 班級活動 18 18 18 18 18 18

2 社團活動 18 18 18 18 18 18

合計
36 36 36 36 36 36  (節/學期)

2 2 2 2 2 2  (節/週)
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已含在「一、彈性學習時間實施相關規定」

捌、彈性學習時間實施規劃表
一、彈性學習時間實施相關規定

二、學生自主學習實施規範
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三、彈性學習時間規劃表

說明：

1. 技術型高級中等學校每週 0-2 節，六學期每週單位合計需4-12節。
2. 若開設類型授予學分數者，請於備註欄位加註說明。
3. 開設類型為「充實(增廣)性教學」或「補強性教學」，且為全學期授課時，須檢附教學大綱，敘明授

課內容等。若同時採計學分時其課程名稱應為：OOOO(彈性)
4. 本表以校為單位，1校1表。








科別
授課節數

備 註第一學年 第二學年 第三學年

每周彈性學習時間(節數) 一 二 一 二 一 二

旅館服務科 1 1 1 1 1 1

綜合職能科 1 1 1 1 1 1

　　

開設年
段

開設名稱

每
週
節
數

開
設
週
數

實施對象

開設類型
師
資
規
劃

備
註

自
主
學
習

選
手
培
訓

充實
(增
廣)
性教
學

補
強
性
教
學

學
校
特
色
活
動

特
殊
需
求

第
一
學
年

第
一
學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

第
二
學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

第
二
學
年

第
一
學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

第
二
學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

第
三
學
年

第
一

學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

第
二
學
期

自主學習 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

選手培訓 1 18
旅館服務科
綜合職能科

V
內
聘

玖、學生選課規劃與輔導

一、校訂選修課程規劃 (含跨科、群、校選修課程規劃)

表 9-1-1 原班級選修方式課程規劃表

序
號

科
目

科目名稱 適用群科別 授課年段與學分配置

第一學年 第二學年 第三學年

備查版
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屬
性

一 二 一 二 一 二
序
號

科
目

屬
性

科目名稱 適用群科別 授課年段與學分配置

第一學年 第二學年 第三學年

一 二 一 二 一 二
1.

實
習

倉儲清潔實習 綜合職能科 0 0 0 0 3 3

2.
實
習

客房整理實習 旅館服務科 0 0 0 0 3 3

3.
實
習

賣場物品整理實習 綜合職能科 0 0 0 0 4 4

4.
實
習

客房服務實習 旅館服務科 0 0 0 0 4 4

　

表 9-2-1 多元選修方式課程規劃表

序
號

科
目
屬
性

科目名稱 適用群科別

授課年段與學分配置

開課方式
同時段
開課

第一學年 第二學年 第三學年

一 二 一 二 一 二

1.
一
般

直排輪
旅館服務科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

綜合職能科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

2.
一
般

地板滾球
旅館服務科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

綜合職能科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

3.
一
般

自行車
旅館服務科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

綜合職能科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

4.
一
般

槌球
旅館服務科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

綜合職能科 0 0 0 0 2 2 同群跨科 AA4選1

5.
實
習

臺東農特產料
理實作

旅館服務科 0 0 0 0 4 4 同群跨科 AB2選1

綜合職能科 0 0 0 0 4 4 同群跨科 AB2選1

6.
實
習

居家管理實作
旅館服務科 0 0 0 0 4 4 同群跨科 AB2選1

綜合職能科 0 0 0 0 4 4 同群跨科 AB2選1

7.
實
習

衣物清潔實作
旅館服務科 0 0 0 0 3 3 同群跨科 AC2選1

綜合職能科 0 0 0 0 3 3 同群跨科 AC2選1

8.
實
習

家庭生活管理
實作

旅館服務科 0 0 0 0 3 3 同群跨科 AC2選1

綜合職能科 0 0 0 0 3 3 同群跨科 AC2選1

備查版
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二、選課輔導流程規劃

　　(一)流程圖(含選課輔導及流程)

　　(二)日程表
　

序
號 時間 活動內容 說明

1 8-9月
教師提供諮詢輔導及確認選課開班課
程

召開IEP會議，確認本學期學生修習
課程

2 1月
評估學生修習課程學習成果，規劃下
學期選課內容

召開IEP會議，檢討課程實施成效，
並確認下學期學生修習課程

3 6月 評估學生修習課程學習成果 召開IEP會議，檢討課程實施成效
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三、選課輔導措施
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拾、學校課程評鑑

　一、111學年度學校課程評鑑計畫

　

　文字說明：

　課程評鑑實施計畫P3

　

　附檔資料：
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　二、109學年度學校課程自我評鑑結果

　

　文字說明：

　

　附檔資料：



尚未上傳自我評鑑結果！！
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休閒與生活

必修　

領域：健康與體育

附件、教學大綱
附件一：部定一般科目各領域跨科之統整型、探究型、實作型課程規劃
附件二：校訂科目教學大綱

（一）一般科目

　表 11-2-1-1國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Leisure and Life

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A1.身心素質與自我精進、A3.規劃執行與創新應變
B 溝通互動：B2.科技資訊與媒體素養
C 社會參與：C1.道德實踐與公民意識

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

無

教學目標
(教學重點)

(一)瞭解休閒與生活的意義。
(二)瞭解休閒活動的種類。
(三)規劃符合自身
與家庭之休閒活動。
(四)實際生活中的休閒活動。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

什麼是「休閒」
1.休閒活動的意義和功能。
2.休閒活動的重要性。

6

休閒活動的種類

1.體能性休閒活動。
2.知識性休閒活動。
3.娛樂性休閒活動。
4.藝術性休閒活動。

6

休閒活動的目的
1.宗教性休閒活動。
2.社交性休閒活動。
3.服務性休閒活動。

4

規劃休閒活動
1.規劃休閒活動之原則。
2.評估自身及家庭因素。
3.規劃符合自身及家庭之休閒活動。

6 生涯規劃

戶外休閒活動的準備
1.介紹戶外休閒活動的設備與工具
(野餐、登山、露營、騎單車等)。
2.戶外休閒活動的安全與處理。

8
安全教育
戶外教育

室內休閒活動的準備
1.介紹室內休閒活動的設備與工具
(借書證、藝文活動購票流程)。
2.室內休閒活動的禮儀。

8 戶外教育

戶外休閒活動實踐
1.規劃戶外遊憩行程，如:騎單車、
登山等。
2.戶外遊憩行程之交通安排。

8

環境教育
海洋教育
戶外教育
配合校外教學

室內休閒活動實踐
1.規劃室內遊憩行程，如:逛博物
館、咖啡館等。
2.室內遊憩行程之活動安排。

6

環境教育
海洋教育
戶外教育
配合校外教學

生態休閒活動實踐 1.規劃生態遊憩行程，如:野餐、小 8 環境教育

備查版
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野柳等。
2.生態遊憩行程之保育觀念。

海洋教育
戶外教育
配合校外教學

參訪休閒之場所

1.參訪台東市內休閒活動之場所，
如:史博館、文化中心、圖書館等。
2.參訪台東縣內休閒活動之場所，
如:初鹿農場、原生應用植物園、小
野柳等。

8
環境教育
配合校外教學

休閒與生活之反思
1.檢討及修正休閒活動之行程規劃。
2.發展不同之休閒活動面向。

4

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量、
參訪及實際規劃等，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為教
學進度與教材編擬之參考。

教學資源
1.結合社區內休閒活動之場域，安排參訪及實際體驗之活動。 2.參考《休閒遊
憩概論：探索生命中的休閒》、《休閒遊憩概論》、《休閒研究:休閒觀與休閒
專論》等書籍。

教學注意事項

(一)教材編選
參考相關書籍、影片等資料，修編為適合本校學生程度與能力的
教學內容。
（二）教學方法 利用多媒體進行課程活動，簡報檔案、網錄影
片、相關新聞等，讓學生在操作與體驗的過程中，並透過實際參訪與體驗，規
劃屬於自己的休閒活動，進而未來能應用在生活中。
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輪板運動

必修　

領域：健康與體育

　表 11-2-1-2國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Wheel & Board Sport

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A1.身心素質與自我精進
B 溝通互動：B3.藝術涵養與美感素養
C 社會參與：C2.人際關係與團隊合作

學生圖像 多元適性、互助共好

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

8 8 　 　

第一學年
第二學年

第一學年
第二學年

　 　

建議先修
科目

有，科目：社區與交通安全

教學目標
(教學重點)

1.培養學生良好的運動習慣，樹立良好的運動道德。
2.提升球類運動基本技
能，藉由球類運動的參與，培養團隊合作的精神。
3.提升學生體能力，培養未
來職場上的工作耐力。
4.提升健康自主的觀念，培養良好的休閒娛樂概念。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

輪板運動介紹
1.輪板運動的種類(活力板（俗稱蛇
板）、雙龍板、飄移板、風火輪、青
蛙車、滑板車等)。

8 戶外教育

輪板運動特性
1.輪板器材的特性。
2.重要零件介紹。

8 戶外教育

輪板運動場地限制

1.介紹場地(硬式PU球場、直排輪或
陸上溜冰場、各式運動廣場、活動中
心或運動中心、極限運動場、自行車
道、開闊平坦且無縫之廟埕、廣場、
集合場。

8 戶外教育

輪板運動注意事項
1.說明運動相關安全注意事項。
2.板具的挑選。

8 戶外教育

輪板運動護具使用
介紹穿著及護具(穿著板鞋，配戴頭
盔及護腕、護肘、護膝、護臀等)。

8 戶外教育

滑板車:上板方式

1.將單腳至於板面上適當位置。前腳
至於板面中心，此時前腿呈箭步，後
腿呈弓步，重心在後腿上
2.瞬間擺動腰部帶動臀部使滑板向
前，迅速將後板踏平完成起步動作

8 戶外教育

滑板車:移行方式

1.前腳前壓往身體，後腳向地板方向
蹬地取得動力前進
2.此時前腳控制方向，後腳取得動
力，使滑板移行

8 戶外教育

滑板車競賽
1.上板動作
2.移行動作
3.趣味競賽

8 戶外教育

青蛙車:上板方式

1.將青蛙車後踏板張開寬度與肩膀通
寬
2.兩腳輪流置於踏板上，雙腳微蹲低
3.兩手握握把

8 戶外教育

備查版
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青蛙車:移行方式 1.雙腿用力帶動至腳底，往內夾
2.雙腿用力帶動至腳底，往外張
3.一合一張，青蛙車就會往前行
4.手握握把控制方向及煞車

8 戶外教育

青蛙車競賽
1.上板動作
2.移行動作
3.趣味競賽

8 戶外教育

蛇板上板方式：(滑行上板)

1.板面朝向自己，將前腳踏在板面上
的恰當位置使板面與地面保持平行
2.將身體的重心放在前腳上，後腳微
屈，後腳蹬地1~3步推動然後將後腳
踏在板尾上
3.伸展雙手使身體保持平衡，慢慢彎
屈雙膝放低身體重心
4.靠腰部和腿部的左右搖擺，使得滑
板前進

8 戶外教育

蛇板上板方式：(安全上板)

1.板面向前，將雙腳至於板面上適當
位置。前腳講板面翻平，此時前腿呈
箭步，後腿呈弓步，重心在後腿上
2. 瞬間擺動腰部帶動臀部使蛇板向
前，迅速將後板踏平完成起步動作
3.利用前向慣性動力， 伸展雙手使
身體保持平衡，靠腰部和腿部的左右
搖擺，使得滑板前進

8 戶外教育

蛇板上板方式：(跳躍上板)

1.板面朝向自己，雙腳張開與肩同
寬，約在板上適當位置 
2.前腳先向後退，後退測量三步快跑
距離，此時身體位置在蛇板斜後方約
15度
3.後腳起步，快跑三步後前腳迅速將
板面踏平同時後腳上板，利用慣性完
成上板動作

8 戶外教育

蛇板移行方式：(前、後腳
並進移行)

1.前腳前壓往身體內側轉彎，後壓往
身體外側轉彎
2.後腳向地板方向下壓勿踮腳尖，擺
動大腿帶動膝蓋及踝關節。使後板上
下并呈左右搖擺取得動力前進
3.此時前腳控制方向，後腳取得動
力，使蛇板肆意移行

8 戶外教育

蛇板移行方式：(擺腰移行)

1.雙膝微彎使重心降低、以自己為圓
心作大幅度S 擺動。此時蛇板以S路
徑前進
2.前腳控制大動作轉彎，擺動身體取
得動力，因善用腰部中央肌肉群使得
移行及巡航移行更為省力
3.此動作可作為雙龍板及海上衝浪板
的預習動作，且姿態優雅

8 戶外教育

蛇板競賽
1.上板動作
2.移行動作
3.蛇板趣味競賽

8 戶外教育

滑板車、青蛙車、蛇板綜合
競賽

1.上板動作
2.移行動作
3.趣味競賽

8 戶外教育

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

依照學生能力而使用不同的評量方式，在認知課程中，以圖片引導進行口語評
量及實作評量；在實作課程中，以學生能達到教師給予的目標程度及姿勢標準
度、上課的參與度及態度，作為評量方式。

教學資源
1.教學相關的教具及大型器材。
2.教學相關的體育器材、多媒體設備。
3.高
中體育(三)、高中體育(四)，泰宇出版。
4.教育部健康與體育網站內容，與相
關書籍、影片等資料。
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教學注意事項 (一)教材編選
參考高中職課本、體適能相關書籍及網際網路相關資料，修編內
容為適合本校學生程度與能力的教學內容。
(二)教學方法 1.利用直接教學
法，藉由教師示範及說明，讓學生反覆練習及修正的方式來練習，待學生學會
之後，再以學生能力做異質分組，進行練習或競賽，達到技能精熟的目的，同
時使用班級增強系統，給予學生適合的增強效果，促進學生學習動機及反思回
饋的空間。
2.教學以能培育學生具備良好的健康行為為首要目標，教師應依據
教材內容，發展具創意之教學方法，教學過程應靈活安排，並能彈性運用。
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直排輪

選修　

領域：健康與體育

　表 11-2-1-3國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 roller-skate

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A1.身心素質與自我精進
B 溝通互動：B1.符號運用與溝通表達
C 社會參與：C2.人際關係與團隊合作

學生圖像 多元適性、互助共好

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：社區與交通安全、輪板運動

教學目標
(教學重點)

(一)增進直排輪運動技能，提升身體適應能力。 (二)瞭解直排輪的保養與維護
事項。 (三)培養良好的運動習慣，樹立守法合作精神。
(四)欣賞運動美感，
充實休閒生活。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

直排輪運動前置準備
1.直排輪、安全帽、護手、護肘及護
膝準備注意事項
2.尺寸選擇注意事項 

4 安全教育

直排輪及裝備檢查
1.裝備完整度檢查
2.裝備調整要領

4 安全教育

裝備穿脫

1.安全帽、護手、護肘、護膝及直排
輪穿戴
2.安全帽、護手、護肘、護膝及直排
輪脫除

4

直排輪運動熱身及伸展
1.熱身動作
2.伸展動作

4

直排輪保養及維護
1.直排輪及其他裝備保養及清潔
2.直排輪及其他裝備維修

4

基本站立方式
1.地面站立技巧
2.壓膝蓋練習

4
安全教育
戶外教育

原地踏步訓練
1.扶牆踏步
2.直線踏步 
3.踏步競賽

8
安全教育
戶外教育

摔跌防護

1.模擬跌倒情境(遇障礙物、地面不
平等)
2.跌倒防護技巧
3.起身練習

8
安全教育
戶外教育

移動訓練
1.左、右側抬腳移動
2.弓箭步移動
3.移動競賽

8
安全教育
戶外教育

直線滑行
1.八字滑行
2.前進葫蘆型
3.前進S型

8
安全教育
戶外教育

煞車練習
1.前進煞車
2.T字煞車
3.側煞

8
安全教育
戶外教育

備查版
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綜合練習 1.封閉式場地滑行練習
2.滑行競賽

8 安全教育
戶外教育

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

採行實作評量之方式，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為
教學進度與教材編擬之參考。

教學資源
1.網路資源 https://www.youtube.com/channel/UCQvl_3HmSrl1v2-706ZkqnA。
2.高中體育六/華興文化出版。
3.直排輪滑滑樂-圖解直排輪入門與技巧/世潮
出版。
4.直排輪休閒與競技/大展出版。

教學注意事項

（一）教材編選
參考網路資源內容與相關書籍、影片等資料，修編為適合本校
學生程度與能力的教學內容。
（二）教學方法 教學者親自示範、學生實際演
練及他人肢體上協助等方式，讓學生在實際做出動作的過程中，學習直排輪運
動的技能。
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地板滾球

選修　

領域：健康與體育

　表 11-2-1-4國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 BOCCIA

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A2.系統思考與問題解決
B 溝通互動：B1.符號運用與溝通表達
C 社會參與：C2.人際關係與團隊合作

學生圖像 多元適性、互助共好

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：社區與交通安全

教學目標
(教學重點)

(一)瞭解地板滾球的由來與意義。 (二)瞭解地板滾球的場地與規則。 (三)掌
握各種投擲滾球基本動作的技術。
(四)地板滾球團隊作戰技巧及比賽戰略。
(五)學習團隊相互合作及隊員間信任溝通。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

遵守團體規範
1.隊伍編排指導
2.行進隊伍秩序練習 
3.介紹運動前的手部伸展運動

4

什麼是「地板滾球」
1.地板滾球的由來與意義
2.地板滾球賽制種類
3.參賽人員的資格分級

6 生涯規劃教育

地板滾球的規則

1.地板滾球的球具、場地及輔具介
紹。
2.地板滾球的規則、犯規與注意事
項。

4

投擲技巧
1.各式投擲技巧說明。
2.各式投擲技巧分解動作。

6

擲準的基本技巧
1.地板滾球擲球的基本動作。
2.地板滾球擺手的基本動作。
3.有效投擲球具的方式。

6

擲準的進階技巧

1.瞭解目標球，分辨何謂有效的投
擲。
2.熟練地投擲球具。
3.對目標球定點投擲擲準。

6 品德教育

撞擊的基本技巧
1.正確投擲力量的控制。
2.撞擊的技巧。

6

撞擊的進階技巧
1.對目標定點投擲撞擊。
2.熟練地撞擊球具。

8

地板滾球軌道的技巧

1.瞭解軌道的正確使用與投擲概念。
2.軌道助理員、選手的規則與默契。
3.軌道組賽事觀摩與檢討。
4.熟練軌道的操作。

8

地板滾球比賽與戰略
1.隊長工作項目與比賽時的規則。
2.瞭解比賽時裁判的手勢。
3.地板滾球規則及模擬比賽。

8 品德教育

團隊合作 1.賽事觀摩與檢討。 6 品德教育

備查版
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2.地板滾球規則及模擬比賽。
3.比賽時戰略判斷，實踐團隊合作。

比賽檢討
1.對戰與團隊間之檢討討論。
2.地板滾球規則及模擬比賽。

4 品德教育

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源 邀請台灣地板滾球運動聯盟人員到校分享地板滾球經驗

教學注意事項

(一)教材編選
參考地板滾球國際規則。
參考台灣地板滾球運動聯盟-地板滾球
訓練教案
（二）教學方法 利用多媒體進行課程活動，簡報檔案、網錄影片、
相關新聞、宣導網站上的互動遊戲等，讓學生在操作與體驗的過程中，了解家
庭教育的意義。
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自行車

選修　

領域：健康與體育

　表 11-2-1-5國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Bicycle sport

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A1.身心素質與自我精進
B 溝通互動：B1.符號運用與溝通表達
C 社會參與：C2.人際關係與團隊合作

學生圖像 多元適性、互助共好

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：社區與交通安全、輪板運動

教學目標
(教學重點)

(一)增進自行車的騎乘技能，提升身體適應能力。 (二)瞭解自行車的保養與維
護事項。 (三)培養正當的休閒娛樂活動及良好的運動習慣，樹立守法合作精
神。
(四)培養正確的交通安全觀念。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

自行車運動前置準備
1.自行車尺寸選擇注意事項
2.坐墊調整

4

車輛及裝備檢查
1.胎壓、煞車、水壺及安全帽檢查
2.防曬用具準備

4 安全教育

認識交通號誌
1.圖示交通號誌
2.基本交通安全及規則

4 安全教育

自行車運動熱身及伸展
1.熱身動作
2.伸展動作

4

車輛保養及維護
1.車輛清潔及擦拭
2.車輛維修(落鏈、爆胎處理)

4 安全教育

直線騎乘
1.直線騎乘練習
2.煞車練習

4
安全教育
戶外教育

短距離騎乘
1.繞行操場、校園騎乘練習
2.保持適當的車距練習

8
安全教育
戶外教育

變速騎乘
1.認識變速檔位
2.操作變速檔位
3.切換變速檔位騎乘練習

8
安全教育
戶外教育

短距離變速騎乘
1.繞行操場及校園變速騎乘練習
2.模擬山坡地調整變速檔位騎乘練習

8
安全教育
戶外教育

公路騎乘
1.一般公路騎乘練習
2.觀察交通號誌及公路騎乘注意事項

8
安全教育
戶外教育

坡度騎乘
1.山坡地上、下坡騎乘練習
2.上、下坡騎乘時變速檔位切換練習

8
安全教育
戶外教育

長距離騎乘
1.一般公路騎乘20公里以上練習
2.補給品準備

8
安全教育
戶外教育

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

採行實作評量之方式，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為
教學進度與教材編擬之參考。

教學資源 1.教育部交通安全教育網相關資訊內容、影片等資料。 2.網路資源
https://www.youtube.com/user/TheCyclingupdate。
3.高中體育五/華興文化

備查版
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出版。
4.愛上安心騎：自行車生活禮儀與安全騎乘指南/交通部秘書室出版。
5.奔馳吧！公路車快速上手：選購、騎乘、保養技術速成/樂活文化出版。

教學注意事項

（一）教材編選
參考網路資源內容與相關書籍、影片等資料，修編為適合本校
學生程度與能力的教學內容。
（二）教學方法 教學者親自示範、學生實際演
練及他人肢體上協助等方式，讓學生在實際做出動作的過程中，學習自行車運
動的技能。
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槌球

選修　

領域：健康與體育

　表 11-2-1-6國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Croquet

師資來源 校內單科

科目屬性

非跨領域

科目來源 學校自行規劃

課綱核心素養
A 自主行動：A1.身心素質與自我精進、A2.系統思考與問題解決
B 溝通互動：B1.符號運用與溝通表達
C 社會參與：C1.道德實踐與公民意識、C2.人際關係與團隊合作

學生圖像 多元適性、互助共好

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：社區與交通安全

教學目標
(教學重點)

(一) 能暸解並充實槌球運動知能。 (二) 提升學生槌球運動能力。 (三) 積極
參與運動，養成規律運動習慣。
(四) 培養運動道德，表現良好社會行為。
(五) 體驗槌球運動樂趣，豐富休閒生活品質。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

能暸解槌球運動的基本概念
1.能說出槌球運動的基本遊戲方式
2.能認識槌球的裝備
3.能了解基本攻門及接近球的概念

4 法治教育

能暸解槌球運動擊球特性
1.能認識槌球運動簡史
2.能認識槌球運動的基本動作
3.能認識槌球運動基本規則

4 安全教育

能做出擊接近球的基本動作

1.能做出槌球運動基本握桿動作。 
2.能做出槌球運動基本站姿動作。 
3.能做出槌球運動基本上桿動作
4.能做出槌球運動基本下桿擊球
5.能做出槌球運動基本攻門的動作

8
安全教育
性別平等

能以正確的站姿及球位擊接
近球

1.能做出正確平行式站姿
2.能做出正確開放式站姿 
3.能做出正確閉鎖式站姿
4.能做出正確攻門的球位

8

能正確的做出擊接近球時的
瞄球動作

1.能做出正確判斷球的所在位置與球
門的距
離
2.能做出正確瞄球姿勢
3.眼睛能專注於球體上
4.能做出槌球運動基本接近球的動作

8

能利用自然環境的不同，想
像攻門的角度

1.能觀察場地環境
2.能觀察活動路線上草的高度、密
度、生長的方向 

4 環境教育

能暸解完整(全)揮桿的方式

1.會正確上桿
2.會正確下桿
3.會正確擊球
4.會正確送桿(跟隨)
5.會正確完成動作

8

能暸解上桿的動作流程 1.能正確做出肩膀動作
2.能正確做出手部動作

6 性別平等

備查版
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3.能正確做出腳步動作
4.能正確做出球與身體的位置

能暸解槌球運動規則中罰加
計一桿的相關規定

1.未按規定在雙腳站立的靜止狀態下
擊球，邊走邊打
2.以球瓶側面或握桿頭擊球
3.連續打擊還在滾動的球

6

能正確的做出控制距離的半
揮桿擊球動作

1.會正確上桿
2.會正確下桿
3.會正確擊球
4.會正確送桿(跟隨)
5.會正確完成動作

8 安全教育

能做出應攻門或擊接近球的
判斷

1.能知道接近球相關規定
2.能知道擊接近球的球位
3.能知道攻門時的球位與腳尖的大約
距離
4.能知道攻門時的擊球方式

6 法治教育

能在生活中主動參與槌球運
動

1.能養成規律運動習慣
2.能參與槌球活動
3.能觀賞槌球活動

2 品德教育

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源
1.邀請台東縣槌球協會人員到校指導教學並提供活動資源等訊息。 2.網站內
容，與相關書籍、影片等資料。

教學注意事項

(一)教材編選
參考網路及志工教練提供教學內容，與相關書籍、影片等資料，
修編為適合本校學生程度與能力的教學內容。
（二）教學方法 利用多媒體進
行課程活動，簡報檔案、網路影片及實務操作，讓學生在操作與體驗的過程
中，了解並習得槌球運動。
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社區與交通安全

必修　

（二）專業科目

　表 11-2-2-1國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Community and Traffic Safety

師資來源 內聘

科目屬性 專業科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

2 2 　 　

第一學年第一學期 第一學年第一學期 　 　

建議先修
科目

無

教學目標
(教學重點)

(一)了解社區安全的概念。 (二)了解不同的交通安全並能遵守。 (三)具備
「酒後不開車不騎車」的概念。
(四)具備騎乘腳踏車的安全概念。
(五)具備
騎乘機車的安全概念。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

社區安全
1.認識安全社區的概念
2.安全社區的七大準則
3.如何落實社區安全

4 安全教育

交通安全

1.認識不同的交通安全
2.高齡者要注意的交通安全
3.兒童要注意的交通安全
4.行人要注意的交通安全

6
安全教育
法治教育

防制酒駕

1.酒精的基本介紹
2.酒精對人體的影響
3.酒精對駕駛行為的影響
4.酒後駕駛的相關罰則

6
安全教育
法治教育

騎乘腳踏自行車安全

1.腳踏車的車輛結構及保養守則
2.騎乘的基本技能
3.騎乘的安全注意事項
4.道路交通法令宣導篇

8
安全教育
法治教育

騎乘機車安全

1.騎乘機車的基本需求
2.煞車與速度的關係
3.轉彎與離心力的關係
4.道路上潛藏的危險因子
5.行駛車道與路權之規定

8
安全教育
法治教育

安全帽、安全帶及安全座椅
的防護功能

1.安全帽的重要性與正確使用方式
2.安全帶的種類與正確使用方式
3.安全座椅的重要性與正確使用方式

4
安全教育
法治教育

　合　計　 36 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源 1.教材由老師自行編寫。
2.168交通安全入口網。
3.機車考照手冊

教學注意事項 (一)教材編選
1.配合時事新聞和學生的能力，編選合適之教材。
2.考量學生
需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及社區生活經驗融入課
程中，以逐漸類化到實際的演練與操作。
4.利用工作分析法編選教材，以利學
生進行操作及演練。 (二)教學方法
1.利用多媒體進行課程活動，簡報檔案、
網路影片、相關新聞、宣導網站上的互動遊戲等，並配合實際操作之課程，讓
學生在操作與體驗的過程中，更加了解社區與交通安全。
2.教學時儘量利用多

備查版
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媒體，並強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能
力。
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臺東農特產概論

必修　

　表 11-2-2-2國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Introduction to Taitung Agricultural Specialties

師資來源 內聘

科目屬性 專業科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

2 2 　 　

第二學年第一學期 第二學年第一學期 　 　

建議先修
科目

無

教學目標
(教學重點)

(一)了解臺東農特產之相關知識。
(二)具備食品備製技能。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識臺東地理位置
1.了解臺東地理環境與氣候土壤
2.了解臺東各鄉鎮盛產之農特產品

4 環境教育

認識臺東農特產
1.了解臺東各季節盛產之農特產品。
2.了解臺東著名伴手禮

4 戶外教育

臺東農特產-紅烏龍
1.了解茶葉種植地
2.了解紅烏龍特性
3.認識紅烏龍相關伴手禮

4 環境教育

臺東農特產-洛神花
1.了解洛神花特性、種類
2.了解洛神花加工方法
3.製作洛神花蜜餞

4 家庭教育

洛神花餐點
1.製作洛神花果醬
2.製作洛神花茶

2

臺東農特產-火龍果
1.了解火龍果特性
2.了解火龍果加工方法
3.製作火龍果果乾

4 家庭教育

火龍果餐點
1.製作火龍果芒果冰沙
2.製作火龍果香蕉優格

2

臺東農特產-乳製品
1.認識臺東各地農場、牧場
2.了解各式乳製產品
3.了解各式乳製品加工方式 

4
環境教育
生命教育

鮮乳餐點
1.製作當季水果牛奶
2.製作香蕉牛奶煎餅
3.製作鮮奶吐司

4 家庭教育

農特產品包裝與保存

1.了解農特產品包裝種類、方式
2.了解農特產品方法
3.包裝水果果乾
4.包裝鮮奶餅乾
5.認識農產品保存期限

4
生涯規劃
家庭教育

　合　計　 36 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源 1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、

備查版
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學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之需求，與台東農特產之產季，再配合學生的能
力，編選合適之教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操
作。
4.利用工作分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除
兼顧認知、技能與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類
化的能力。 2.需加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機
會。 3.需了解學生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘
量利用多媒體，並強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實
作的能力。 5.藉由同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學
習。 6.透過巡迴輔導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計
增強系統，以提升學生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學
生自我管理的能力。
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家庭生活管理實務

必修　

（三）實習科目

　表 11-2-3-1國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 life management implementation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

2 2 　 　

第二學年第一學期 第二學年第一學期 　 　

建議先修
科目

有，科目：客房清潔與維護實作、生活用品整理實作、衣物管理實務

教學目標
(教學重點)

一、具備清潔相關基礎知識及基本工作知能。
二、培養正確的清潔工作態度與
習慣。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

家庭生活之意義
1.家庭生活的定義
2.家庭生活的範圍及功能
3.家庭生活的重要性

4 家庭教育

家庭生活之樣態
1.認識家庭生活之樣態
2.家庭生活之永續經營

4

居家衛生清潔
1.家庭生活衛生的定義與標準
2.家庭生活衛生的清潔與維護

4

家庭生活環境的清潔

1.理解居家環境清潔中之重點及清潔
頻率
2.居家環境清潔之注意事項
3.認識居家環境清潔的用具
4.理解各用具之使用方式

4

家庭垃圾處理實作
1.能實際區別家庭垃圾種類
2.能區辨家庭垃圾與回收種類
3.能認識各資源回收項目

4

汙垢處理
1.認識汙垢（重點處理）的類型 
2.能辨別各種汙垢所適用的清潔劑
3.了解汙垢去除的操作步驟

4

地板清潔保養與維護
1.認識各種地板清潔用具及操作方式
2.認識各種地板材質保養與步驟、安
全原則及相對應使用之工具

4

地墊清潔保養與維護
1.認識各種地墊材質清潔步驟、安全
原則
2.認識各種地點材質所需使用之工具

4

廚房收整與清潔

1.認識清洗桌面及器具的步驟
2.認識清潔及保養廚具的步驟
3.認識擦乾餐具或使用烘乾機的步驟
4.認識清潔廚房地板的步驟
5.認識收納歸位餐具用品的位置

4

　合　計　 36 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

備查版
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教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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商品整理實作

必修　

　表 11-2-3-2國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Commodity Finishing consolidation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

綜合職能科 　 　 　

8 　 　 　

第二學年第二學期
第三學年第一學期

　 　 　

建議先修
科目

有，科目：物品整理、生活用品整理實作、倉儲實作、商品包裝實作

教學目標
(教學重點)

(一)具備商品整理收納基本技巧，進而有效管理各種類商品。 (二)訓練學生整
理物品的方式和習慣，以提升自我生活品質。 (三)培育商品整理工作專業素
養、服務態度及正確工作價值觀。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識商品整理工作

1.商品整理工作的重要性
2.商品整理的基本工作流程
3.商品整理的相關行業介紹
4.商品整理的環境介紹

4 環境教育

商品整理工作衛生與安全

1.商品整理環境衛生之注意
2.商品整理環境整潔維持
3.商品整理工作安全叮嚀
4.商品整理工作保健注意事項

4
環境教育
安全教育
防災教育

基礎整理收納技巧

1.認識商品分類方式
2.常見商品收納容器
3.商品種類與收納容器的選擇
4.商品擺放至容器內練習

8

商品的歸類整理
1.商品特性介紹
2.商品歸類練習

4

商品整理實務
1.各類商品種類整理技巧介紹
2.商品衛生管理說明

8 安全教育

貨架整理實務

1.貨架種類和特性介紹
2.貨架清潔實作
3.貨架物品分類介紹
4.商品擺放貨架練習

8

商品整理輔助工具認識

1.商品推車種類介紹
2.認識商品推車使用方式及注意事項
3.認識賣場升降梯使用方式及注意事
項
4.賣場升降梯安全須知

8 安全教育

零售業物品整理實作

1.認識零售業常見物品分類
2.整理零售業商品的注意事項
3.各種零售業商品的擺設和展示
4.各種零售業商品的陳列方式

8
環境教育
安全教育

生活五金工具整理實作

1.認識生活五金用品種類
2.整理生活五金用品的注意事項
3.各種生活五金用品的擺設和展示
4.各種生活五金用品的陳列方式

8

商品環境整理實務
1.清潔與衛生整理注意事項
2.環境整理實作

8
環境教育
安全教育

備查版
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食品整理注意事項 1.食品保存管理重要性
2.食品有效期限辨識
3.過期商品處理

4

雜貨乾糧商品整理實作

1.認識雜貨乾糧商品種類
2.整理雜貨乾糧商品的注意事項
3.各種雜貨乾糧商品的擺設和展示
4.各種雜貨乾糧商品的陳列方式

8

冷藏食品整理實作

1.冷藏櫃的種類及使用方式
2.生鮮蔬果食品的保存方式
3.生鮮蔬果食品的整理注意事項
4.飲料食品的保存與陳列方式

8 能源教育

冷凍食品整理實作

1.冷凍櫃的種類及使用方式
2.不同種類冷凍食品的保存方式
3.各種冷凍食品的整理注意事項
4.各種冷凍食品的陳列方式

8 能源教育

商品包裝整理技巧

1.認識商品包裝材料
2.商品包裝技巧
3.產品包裝後整理
4.品質檢驗

8

商品標籤整理實作
1.認識商品標籤
2.標籤機的使用
3.商品標籤後整理排列

8

櫃台商品整理實作
1.櫃台熱門商品整理排列練習
2.櫃台商品排列原則及注意事項

8
環境教育
安全教育

商品展示整理技巧
1.櫥窗展示整理介紹
2.商品展示方式與技巧

8
環境教育
安全教育

商品瑕疵處理技巧
1.辨識不良商品(如缺損或破裂商品)
2.瑕疵品處理(退貨或報廢)

8

商品垃圾整理技巧
1.分辨一般垃圾/資源回收
2.進行一般垃圾/資源回收整理

8 環境教育

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。
2.配合授課進度，分別進行各單元評量和綜合評量，以便了解教學
成效，並督促學生達成學習目標。

教學資源
使用多媒體教學及利用物品整理教室及相關設備讓學生了解各種不同型態的商
品整理、相關職場實際操作情形(如便利商店、超市、量販店等)。

教學注意事項

(一)教學方法 1.加強實例的介紹，使教學更生活化。 2.認知方面應依教材性
質，斟酌採用講演法、啟發法、問題教學法等教學方法。 (二)教學相關配合事
項 1.校外教學之配合與學校行政支援。 2.運用寒暑假前往賣場相關業界學
習，以充實自我實務能力，提升教學品質。 3.透過賣場或商店之接洽、安排及
實際運作之整合，提供學生更多學習機會。
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家務環保生活實作

必修　

　表 11-2-3-3國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Housekeeping， environmental life， implementation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

3 3 　 　

第二學年第二學期 第二學年第二學期 　 　

建議先修
科目

有，科目：生活用品整理實作、家事處理實作、衣物管理實務、家庭生活管理
實務

教學目標
(教學重點)

(一)能具備永續發展之生活概念。 (二)能珍惜環境資源並應用於生活中。
(三)能具備問題解決能力並規劃個人環保生活方式。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

綠生活
1.認識環保衣物材質。
2.認識節能省電方式及標章。
3.食衣住行育樂與環保生活的影響。

6

環境教育
科技教育
能源教育
家庭教育

魚菜共生實作
1.魚菜共生原理。
2.室內魚缸耕作。

9 環境教育

居家與環保

1.紙類回收物品運用。
2.塑膠回收物品運用。
3.金屬回收物品運用。
4.居家室內環境佈置。

9
環境教育
家庭教育

綠化與環保

1.多肉及水苔植物種植。
2.盆栽製作-廢棄物容器應用。
3.居家室外園藝造景。
4.天然堆肥實作。

6
環境教育
家庭教育

家務環境清潔-洗手乳
1.無患子洗手乳製作。
2.茶樹精油洗手乳製作。

6
環境教育
家庭教育

家務環境清潔-清潔劑實作

1.認識酸鹼中和原理。
2.柑橘清潔劑製作。
3.檸檬蘆薈清潔劑製作。
4.簡易調製清潔劑-小蘇打粉、檸檬
酸的應用。

9
環境教育
家庭教育

家務環境清潔-香皂實作

1.認識皂化反應。
2.認識手工皂的基本配方及製作流
程。
3.家事手工皂實作。

9
環境教育
家庭教育

　合　計　 54 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧
及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源
1.家事實務管理的定義與屬性之教材融入。 2.教材由老師自行編寫。
相關書
籍
1.生活高手 Part I，公視製作。
2.我是家政女王，摩天文傳，廣西科學技
術出版社。
3.魚菜共生：水培趣，打造可食的綠色風景，王獻堂，尖端。

教學注意事項 (一)教學相關配合事項 1.	運用寒暑假前往家事相關業界學習，以充實自我實
務能力，提升教學品質。 2.	透過清潔業師之接洽、安排及實際運作之整合，
提供學生更多學習機會。
(二)教材編選
1.	配合家事服務職場之現況與需求，
再配合學生的能力，編選合適之教材。
2.	考量學生需求，編選循序漸進之教
材。
3.	將學生居家及社區生活經驗融入課程，以逐漸類化到職場的演練與操

備查版



2022/5/27 上午10:26 111學年度集中式特教班服務群課程計畫　[140F01]國立臺東大學附屬特殊教育學校

https://courweb146.tchcvs.tc.edu.tw/course/coursev40/View_Item.asp?FromPG=I 58/89

作。
4.	利用工作分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
(三)教學方法
1.	兼顧認知、技能與情意之教學，並強調工作技能演練，以提高學生實作類化
的能力。
2.	需加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機
會。
3.	需了解學生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。
4.	善用多
媒體教學，並強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的
能力。
5.	藉由同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。
6.	透過巡迴輔導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。
7.	設計增強
系統，以提升學生之學習動機。
8.	利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生
自我管理的能力。
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客房清潔實作

必修　

　表 11-2-3-4國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Practical operation of room cleaning

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 　 　 　

3 　 　 　

第二學年第一學期 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：客房清潔與維護實作

教學目標
(教學重點)

一、具備客房清潔相關基礎知識及基本工作知能。
二、具備清潔相關基礎知識
及基本工作知能。
三、培養正確的客房清潔工作態度與習慣、職業道德與倫
理。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識實習
1.認識實習的角色及任務
2.知道實習輔導方式及原則
3.了解實習作息及請假辦法

3
性別平等教育
法治教育

職場行前教育

1.認識交通工具之搭(騎)乘及安全
2.了解客房清潔職場基本清潔項目 
3.分辨良好的工作態度
4.了解所屬職場的環境及週邊交通

3
生涯規劃教育
品德教育

客房清潔概念

1.知道實習工作的主要內容
2.了解客房清潔之處理原則、清潔步
驟及使用工具材料 
3.分辨客房清潔之工作流程與注意事
項

6

客房用品認識與維護
1.認識客房擺設用品與其配置位置。
2.知道並執行客房擺設用品整理與清
潔方式。

9

客房電器設備認識與維護

1.認識燈具電器及其開關位置。
2.知道並執行燈具電器清潔與維護方
式。
3.知道並執行插座及其安全維護方
式。

9

客房清潔作業-門、桌、櫃
1.了解並執行房門清潔。
2.了解並執行桌面清潔。
3.了解並執行櫃子清潔。

9

客房清潔作業-鏡、椅、窗
1.了解並執行鏡子清潔。
2.了解並執行沙發座椅清潔。
3.了解並執行窗戶清潔。

9

客房清潔後作業
1.了解並執行垃圾分類。
2.了解並執行垃圾處理。

6 環境教育

　合　計　 54 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源 1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、

備查版
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學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合客房服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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專題實作

必修　

　表 11-2-3-5國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Thematic implementation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

4 4 　 　

第三學年第二學期 第三學年第二學期 　 　

建議先修
科目

有，科目：貨品包裝實作、商品整理實作、家庭生活管理實務、家務環保生活
實作、客房清潔實作、旅館環境清潔實作

教學目標
(教學重點)

一、強化學生之課程與應用統整能力。
二、培養學生團隊合作工作完成專題發
表的能力。
三、培養製作與發表專題的興趣。
四、提升學生問題解決及與實
務整合之能力。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識專題實作
1.介紹專題實作執行方式。
2.討論專題主題與執行方式。
3.說明分組任務。

8
品德教育、生涯
規劃

食品包裝/鋪床

1.物品整理課程之成品實作(食品
類、農特產包裝成品)。
2.旅館房務課程之成品實作 (舖床作
業：更換枕頭套、床單、舖床單、被
套、床頭擦拭、加床與開夜床)。

8
多元文化、原住
民族教育

用品包裝/房務備品

1.物品整理課程之成品實作(文具
類、五金類包裝成品)。
2.旅館房務課程之成品實作(浴廁、
客房備品)。

8

精緻包裝/物品盤點歸位

1.物品整理課程之成品實作(衣物
類、精緻包裝/裝飾類成品)。
2.旅館房務課程之成品實作(物品盤
點及歸位、續住客人房務整理)

8

回收物品再製/一般清潔

1.家務處理課程之成品實作(紙類、
塑膠、金屬回收物品運用)。
2.旅館房務課程之成品實作(房門、
桌面、鏡子、沙發、窗戶及櫃子清
潔)

8 環境教育

園藝植栽/地板清潔

1.家務處理課程之成品實作(多肉植
物、種子盆栽種植)。
2.旅館房務課程之成品實作(客房一
般地板、木製地板、地毯清潔)

8 環境教育

自製清潔劑/衛浴清潔

1.家務處理課程之成品實作(柑橘、
小蘇打粉清潔劑實作)。
2.旅館房務課程之成品實作(衛浴設
備：洗手台、鏡面、馬桶、地面、浴
缸及淋浴間)

8 環境教育

手工皂/參訪旅宿業 1.家務處理課程之成品實作(手工皂
實作)。
2.參訪旅館、民宿環境空間設備。

8 1.參觀台東市旅
館1至2間，過程
中視需要及許可
拍照或攝影，以
做成紀錄。
2.融入多元文
化、原住民族教

備查版
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育(如參觀MATA家
屋)

成果發表

1.事前準備：製作簡報、邀請卡、海
報、演練成品分享與解說流程。
2.展期：場地布置、成品分享與解
說、參訪心得分享、設計體驗活動。
3.展後：場地整理、期末心得分享。

8
品德教育、科技
教育、資訊教育

　合　計　 72 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調學生自我感
受、自信、工作動機與態度之表現。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學
生熟練各項獨立技能，進而統整運用各項能力。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程如清潔服務、在地農特產或顧客服務做結合。
6.見習
旅宿業者可先洽詢與當學期教務處簽訂實習合約之業者，及本校同仁親友經營
之業者。

教學注意事項

教材編選
1.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
2.將學生居家
及社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。 3.利用工
作分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。 教學方法
1.除兼顧認知、技
能與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.
需加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解
學生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，
並強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉
由同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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臺東農產種植實務

必修　

　表 11-2-3-6國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 The taitung agricultural specialty to plant

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

2 2 　 　

第二學年第二學期 第二學年第二學期 　 　

建議先修
科目

有，科目：臺東農特產概論

教學目標
(教學重點)

一、了解台東地質特色與適合種植的農特產
二、具備臺東農特產相關基礎知識
及基本工作知能。
三、培養正確的農務工作態度與習慣、職業道德與倫理。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

臺東地理環境與特色

1.台東氣候特色
2.台東土壤地質
3.台東適合種植的農作物
4.本學期課程內容介紹
5.台東農作物與原住民族群文化之間
關聯

2
環境、原住民族
教育

臺東農特產認識
1.臺東農特產種類
2.原住民族與台東農特產的應用與文
化連結

2 原住民族教育

走訪臺東農特產相關場域
1.參訪臺東縣農會
2.參訪台東農特產伴手禮品店

6 戶外教育

臺東農特產種植（水果）

1.火龍果種植場域參觀
2.火龍果種植實作
3.火龍果種植照護
4.釋迦種植場域參觀
5.釋迦種植實作
6.釋迦種植照護

8

接洽台東果園參
訪實作，並且依
照當地作業時節
彈性調整課程

台東農特產種植（稻米）

1.稻米種植場域參觀
2.稻米種植實作
3.稻米種植維護
4.稻米收割

6

接洽鄰近社區農
田，參訪實作，
並且依照農田作
業時節彈性調整
課程

台東農特產種植（洛神花）

1.洛神花種植場域參觀
2.洛神花種植實作
3.洛神花種植照護
4.洛神花採收

6

接洽臺東洛神花
農田參訪實作，
並且依照當地作
業時節彈性調整
課程

臺東農特場種植（金針花）

1.金針花種植場域參觀
2.金針花種植實作
3.金針花種植照護
4.金針花採收

6

接洽臺東金針花
農田參訪實作，
並且依照當地作
業時節彈性調整
課程

　合　計　 36 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及

備查版
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操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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旅館環境清潔實作

必修　

　表 11-2-3-7國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Practical operation of clean hotel environment

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 　 　 　

8 　 　 　

第二學年第二學期
第三學年第一學期

　 　 　

建議先修
科目

有，科目：客房清潔與維護實作、客房整理實作、客房清潔實作

教學目標
(教學重點)

一、具備旅館清潔相關基礎知識及基本工作知能。
二、具備清潔相關基礎知識
及基本工作知能。
三、培養正確的旅館清潔工作態度與習慣、職業道德與倫
理。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識實習
1.認識實習的角色及任務
2.知道實習輔導方式及原則
3.了解實習作息及請假辦法

4
性別平等教育
法治教育

職場行前教育

1.認識交通工具之搭(騎)乘及安全
2.了解旅館環境清潔職場基本清潔項
目 
3.分辨良好的工作態度
4.了解所屬職場的環境及週邊交通

4
生涯規劃教育
品德教育

旅館環境清潔概念

1.知道實習工作的主要內容
2.了解客房清潔之處理原則、清潔步
驟及使用工具材料 
3.分辨客房清潔之工作流程與注意事
項

8

客房一般地板清潔
1.認識地板清潔注意事項。
2.了解並執行一般地板清潔。

8

客房木製地板及地毯清潔
1.了解並執行木製地板清潔。
2.了解並執行地毯清潔。

8

客房衛浴設備清潔-洗手台
1.認識衛浴設備。
2.了解並執行洗手台清潔。

8

客房衛浴設備清潔-鏡面及
馬桶

1.了解並執行鏡面清潔。
2.了解並執行馬桶清潔

8

客房衛浴空間清潔-地板
1.認識衛浴空間。
2.了解並執行衛浴空間地板清潔。

8

客房衛浴空間清潔-浴缸/淋
浴間

1.了解並執行浴缸清潔。
2.了解並執行淋浴間清潔。
3.檢查衛浴空間。

8

客房空間清潔
1.了解並執行完整客房清潔流程。
2.清接完成後能確實檢查逐項流程。

8

職場行前教育複習 1.認識實習的角色及任務
2.知道實習輔導方式及原則
3.了解實習作息及請假辦法
4.認識交通工具之搭(騎)乘及安全
5.了解旅館環境清潔職場基本清潔項
目 

8 性別平等教育
法治教育
生涯規劃教育
品德教育

備查版
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6.分辨良好的工作態度
7.了解所屬職場的環境及週邊交通

認識旅館公共空間
1.認識旅館公共空間。
2.認識旅館公共設備。

8

旅館門廳空間清潔-櫃台、
大門

1.認識旅館門廳空間與設備。
2.了解並執行櫃台清潔。
3.了解並執行大門清潔。

8

旅館門廳空間清潔-地板、
窗戶

1.了解並執行門廳地板清潔。
2.注意地板清潔安全維護事項。
3.了解並執行門廳窗戶/簾清潔。

8

旅館餐廳空間清潔-餐桌
1.認識旅館餐廳空間與設備。
2.了解並執行收桌及餐具清洗。
3.了解並執行餐桌清潔。

8

旅館餐廳空間清潔-櫃體、
地板

1.了解並執行餐桌櫃體清潔。
2.了解並執行餐廳地板清潔。
3.了解並執行設桌流程。

8

旅館走道空間清潔-走道、
樓梯、牆面、窗戶

1.認識旅館走道及樓梯位置。
2.了解並執行走道牆面清潔。
3.了解並執行走道窗戶/簾清潔。

8

旅館走道空間清潔-地板、
電梯

1.了解並執行走道地板清潔。
2.了解並執行電梯清潔。

8

旅館公共空間清潔
1.了解並執行完整公共空間清潔流
程。
2.清潔完成後能確實檢查逐項流程。

8

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合旅館環境清潔服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編
選合適之教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學
生居家及社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.
利用工作分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認
知、技能與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能
力。 2.需加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。
3.需了解學生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用
多媒體，並強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能
力。 5.藉由同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.
透過巡迴輔導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系
統，以提升學生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我
管理的能力。
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貨品包裝實作

必修　

　表 11-2-3-8國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Goods packaging implementation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

綜合職能科 　 　 　

3 　 　 　

第二學年第一學期 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：物品整理實作

教學目標
(教學重點)

一、了解商品包裝的內涵及發展，進而認識倉儲物流及門市服務業。 二、建立
包裝、裝箱及貨品上架或運送能力。 三、培養包裝專業素養與認真敬業之工作
態度。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識包裝服務工作

1.包裝服務之工作性質與內容 
2.從事包裝服務之基本條件 
3.從事包裝服務之職場工作守則 
4.包裝服務之基本工具器材

6

包裝基本技能
1.基本操作能力練習 
2.各類包裝袋的使用 
3.各式包裝盒的使用

6

包裝工具及使用

1. 黏著類工具 
2. 秤重類工具 
3. 裁切類工具 
4. 打標類工具 
5. 封口類工具

6

融入安全教育議
題的 重要概念，
提醒學生於操作
工具時，應有小
心謹慎的態度

食品類產品包裝實作

1.食品類產品包裝 
2.食品衛生安全 
3.品質檢驗 
4.產品包裝後整理與運送

6

文具類產品包裝實作
1.文具類產品包裝 
2.品質檢驗 
3.產品包裝後整理

6

五金類產品包裝實作
1.五金類產品包裝 
2.品質檢驗 
3.產品包裝後整理

6

衣物類產品包裝實作
1.衣物類產品包裝 
2.品質檢驗 
3.產品包裝後整理與運送

6

禮品類產品包裝實作
1.紙材包裝技巧 
2.禮品包裝

6

精緻包裝
1.裝飾花 
2.紙袋製作與裝飾

6

　合　計　 54 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

備查版
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教學資源 1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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衣物管理實務

必修　

　表 11-2-3-9國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Clothing Management

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

2 2 　 　

第一學年第二學期 第一學年第二學期 　 　

建議先修
科目

有，科目：生活用品整理實作

教學目標
(教學重點)

(一)能了解衣物對生活的影響。 (二)能運用服飾表現個人合宜的穿著。 (三)
能具備規劃個人衣物收納及管理的生活經營能力。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識服飾與多元文化

1.服飾與生活的關聯。
2.衣物的特性與材質。
3.多元文化服飾穿著體驗。
4.原住民編織實作。

6 原住民族教育

衣物收納
1.認識衣物整理原則及收納工具。
2.鞋櫃整理實作。
3.衣櫃整理實作。

8
性別平等、品
德、家庭教育

服裝穿搭

1.認識服裝與體型。
2.服裝尺寸及量身工具應用。
3.依據場合進行合宜的穿著打扮。
4.依據氣候進行適當的穿著打扮。

8
性別平等、品
德、家庭教育

服裝消費

1.個人衣物的選購原則。
2.網路消費及實體店面消費注意事項
及方式。
3.認識常見的服飾品牌

6
法治、科技、資
訊

衣物整理
1.衣物修補技能-簡易手縫及車縫。
2.認識熨燙工具及實作。

8
能源、安全、家
庭教育

　合　計　 36 　

學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧
及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源

1.家事實務管理的定義與屬性之教材融入。 2.教材由老師自行編寫。
相關書
籍
1.聰明衣飾保養祕笈：洗滌．去汙．縫補．收納，NHK編輯部，美日文本。
2.弄髒了也沒關係：60招有效居家衣物去污法，PAGE，腳ㄚ文化。
網路資料
1.	消費者保護法之相關規章https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?
PCode=J0170001
2.	法規資料庫https://law.moj.gov.tw/

教學注意事項 (一)教學相關配合事項 1.	校外服飾產業與學校行政支援。 2.	運用寒暑假前
往家事相關業界學習，以充實自我實務能力，提升教學品質。 3.	透過校外服
飾產業及相關機構之接洽、安排及實際運作之整合，提供學生更多學習機會。
(二)教材編選
1.	配合家事服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選
合適之教材。
2.	考量學生需求，編選循序漸進之教材。
3.	將學生居家及社
區生活經驗融入課程，以逐漸類化到職場的演練與操作。
4.	利用工作分析法
編選教材，以利學生進行操作及演練。
(三)教學方法
1.	兼顧認知、技能與情
意之教學，並強調工作技能演練，以提高學生實作類化的能力。
2.	需加強運
用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。
3.	需了解學生之
優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。
4.	善用多媒體教學，並強調觀
察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。
5.	藉由同事

備查版
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合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。
6.	透過巡迴輔導，
留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。
7.	設計增強系統，以提升學生
之學習動機。
8.	利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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倉儲清潔實習

選修　

　表 11-2-3-10國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Warehouse cleaning internship

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

綜合職能科 　 　 　

6 　 　 　

第三學年 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：物品整理實作、倉儲實作

教學目標
(教學重點)

一、具備倉儲清潔作業基本能力。 二、經由實作實習培養積極的門市服務工作
態度。 三、透過實作培養察覺問題與問題解決能力。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識倉儲清潔工作
1.認識倉儲管理的目的及重要性
2.認識倉儲清潔內容與主要工作介紹
3.了解實習工作範圍與守則

9

融入安全教育議
題的 重要概念，
提醒學生於操作
工具時，應有小
心謹慎的態度

倉儲地面乾式清潔實作

1.認識不同掃具及使用方式 
2.選擇適當的掃具進行地面乾式清潔
3.掌握不同掃具的使用技巧 
4.倉庫內部地面乾式清潔實作

9

倉儲地面濕式清潔實作

1.認識不同拖把及使用方式 
2.選擇適當的拖把進行地面濕式清潔
3.掌握不同拖把的使用技巧 
4.倉庫地面濕式清潔實作

9

辦公室清潔

1.辦公室天花板清潔實作 
2.辦公室燈具清潔實作 
3.辦公室空調設備清潔實作 
4.辦公設備（桌椅、櫃子、OA隔板）
清潔實作 
5.辦公室門窗清潔實作 
6.辦公室地面清潔實作

9

倉庫環境清潔實作

1.天花板清潔實作 
2.懸掛告示牌清潔實作 
3.燈具清潔實作 
4.空調設備清潔實作 
5.倉儲牆面清潔實作 
6.樓梯間清潔實作

9

倉儲貨架擦拭

1.能選擇適當的用具擦拭貨架 
2.擦拭貨架的技巧與實作 
3.可調式儲架清潔實作 
4.移動式儲架清潔實作

9

冷凍設備清潔實作

1.冷凍保管設備(倉庫、貨架)清潔實
作 
2.冷凍搬運設備（堆高機、升降機、
輸送機、台車）清潔實作 
3.冷凍揀貨分類設備（自動滾輪輸送
機、揀取機械臂、堆疊機械臂）清潔
實作

9

冷藏設備清潔實作 1.冷藏保管設備(倉庫、貨架)清潔實 9

備查版
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作 
2.冷藏搬運設備（堆高機、升降機、
輸送機、台車）清潔實作 
3.冷藏揀貨分類設備（自動滾輪輸送
機、揀取機械臂、堆疊機械臂）清潔
實作

貨梯清潔實作

1.貨梯地板清潔實作
2.貨梯內外部牆面清潔實作 
3.貨梯天花板與通風口清潔實作 
4.貨梯內燈具清潔實作 
5.貨梯軌道凹槽清潔實作

9

廢棄物處理實作

1.一般垃圾分類處理實作 
2.一般垃圾垃圾清理實作 
3.廢棄物分類處理實作 
4.廢棄物清理實作 
5.垃圾桶清潔實作

9

病媒防治實作

1.防治老鼠施作 
2.防治蟑螂施作 
3.防治蚊子施作 
4.防治蒼蠅施作 
5.防治其他病媒施作

9

其他設備清潔實作

1.棧板清潔實作 
2.手推車清潔實作 
3.置物籃清潔實作 
4.搬運設備清潔實作

9

　合　計　 108 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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臺東農特產料理實作

選修　

　表 11-2-3-11國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Taitung agricultural specialty cuisine practice

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

8 8 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：臺東農特產概論、臺東農產種植實務、家庭生活管理實務

教學目標
(教學重點)

一、具備臺東農特產品相關基礎知識及基本工作知能。
二、具備食品衛生與安
全知能，並依照食材特性進行烹煮料理。
三、培養尊重多元的飲食價值觀，落
實永續綠色飲食概念。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

我的家鄉-臺東農特產

1.探究臺東農業發展的脈絡、發展和
飲食行為。
2.依據營養需求和國民飲食指標設計
多元菜單。

4
環境教育
原住民族教育

我的家鄉-食材選購
1.認識食材採買製作以及保存方式。
2.台東縣農會參訪和認識標章。
3.彩虹蔬果涼麵實作。

8 環境教育

認識在地農業生產與特色-
米食

1.台東縣農改場參訪水稻耕作體驗。
2.了解米食料理之特性和品種。 4 環境教育

炒飯與粥
1.翡翠蛋炒飯製作。
2.芋頭排骨糙米粥製作。 4 環境教育

油飯 古早味油飯製作。 4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
香草植物

1.辨別常見的香草植物和功效。
2.原生應用植物園參訪。

8 環境教育

烘蛋與沙拉
1.九層塔烘蛋製作。
2.番茄羅勒嫩雞溫沙拉製作。

4 環境教育

烤雞與花草茶
1.迷迭香烤雞製作。
2.花草茶沖泡調製。 4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
洛神花

1.洛神花蜜餞和果醬製作。
2.洛神花磅蛋糕製作。

4 環境教育

蝶豆花調飲與吐司
1.洛神花蝶豆花調飲製作。 
2.洛神花吐司製作。

4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
小米

1.小米甜甜圈製作。
2.蘋果紅棗小米粥。

4 環境教育

小米粽 養生小米粽。 4 環境教育

小米貝果
1.小米起士貝果製作。
2.小米洛神花貝果製作。

4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
鳳梨

1.鳳梨果乾製作。
2.鳳梨咕咾肉製作。

4 環境教育

泰式咖哩雞 泰式鳳梨咖哩雞製作。 4 環境教育

蝦球與糖醋排骨 1.鳳梨蝦球製作。 4 環境教育

備查版



2022/5/27 上午10:26 111學年度集中式特教班服務群課程計畫　[140F01]國立臺東大學附屬特殊教育學校

https://courweb146.tchcvs.tc.edu.tw/course/coursev40/View_Item.asp?FromPG=I 74/89

2.鳳梨糖醋排骨製作。

認識在地農業生產與特色-
有機蔬果

1.溫室有機蔬果參訪和實作。
2.醃漬小黃瓜製作。

4 環境教育

飯捲、冷麵、饅頭

1.野菜豆腐雞肉飯捲製作。
2.百香梅醬冷麵製作。
3.天然蔬果饅頭製作。
4.野餐行程規劃與實作。	

8
環境教育
戶外教育

認識在地農業生產與特色-
高麗菜

1.泡菜製作。
2.大阪燒製作。 4 環境教育

鍋貼與水餃
1.高麗菜鍋貼製作。
2.高麗菜水餃製作。

4 環境教育

蝦醬包子 高麗菜蝦醬包子製作。 4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
蜂蜜

1.認識蜂蜜的品質和蜜蜂養殖過程。
2.琥珀糖製作和調飲。
3.愛玉蜂蜜檸檬。

4 環境教育

千層蛋糕與水果茶
1.蜂蜜千層蛋糕。
2.蜂蜜水果茶調製。

4 環境教育

杏仁脆餅與珍珠紅茶
1.蜂蜜杏仁脆餅。
2.蜂蜜珍珠紅茶。

4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
柚子

1.柚子凍製作。
2.柚子洋蔥燉豆腐製作。 4 環境教育

柚子醋與蜂蜜調飲
1.柚子醋製作。
2.鮮柚蜂蜜調飲製作。

4 環境教育

糖漬柚子皮與沙拉
1.糖漬柚子皮製作。
2.涼拌柚子沙拉製作。

4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
金針花

1.金針花香菇排骨湯製作。
2.金針花炒肉絲製作。

4
多元文化
環境教育

酸辣湯麵 金針酸辣湯麵製作。 4 環境教育

涼拌越式米粉 金針花涼拌越式米粉製作。 4 環境教育

認識在地農業生產與特色-
釋迦

1. 釋迦農園參訪和包裝。
2. 焗烤釋迦蔬食飯製作。

4 環境教育

釋迦料理
1.鮮味釋迦羹製作。
2.釋迦麻糬製作。
3.釋迦盅

8 環境教育

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項 教材編選
1.配合臺東農特產之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之教
材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及社
區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作分
析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能與
情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需加
強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學生
之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並強
調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由同
事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔導，
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留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學生之
學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。



2022/5/27 上午10:26 111學年度集中式特教班服務群課程計畫　[140F01]國立臺東大學附屬特殊教育學校

https://courweb146.tchcvs.tc.edu.tw/course/coursev40/View_Item.asp?FromPG=I 76/89

客房整理實習

選修　

　表 11-2-3-12國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Housekeeping practice

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 　 　 　

6 　 　 　

第三學年 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：客房清潔與維護實作、客房整理實作、客房服務實作、客房清潔實
作、旅館環境清潔實作

教學目標
(教學重點)

(一)	具備客房整理工作的專業知能，落實職業安全與衛生知識的維護能力。
(二)	熟悉客房清潔維護作業，積極溝通互動與協調，建立人際關係及團隊合作
之能力。
(三)	具備房務整理的工作倫理與工作態度，尊重多元文化，滿足顧
客需求。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

客房部旅館經營中的角色
1.旅館的分類。 
2.旅館的部門。
3.客務部與房務部(客房部)。

6 多元文化教育

房務部組織與功能

1.房務部人員的職責介紹。　
2.房務人員的工作項目。
3.房務人員工作倫理、職業道德及工
作態度。
4.房務作業注意事項。

9
品德教育、生涯
規劃教育

房務基礎鋪設作業
1.旅館房務鋪設的前置作業。　
2.單人床鋪設作業。
3.雙人床鋪設作業。

9

房務進階鋪設作業
1.加床鋪設作業。
2.開夜床服務。

9

客房清潔作業準備
1.客房清潔的前置作業。
2.客房清潔作業流程。

9

客房清潔作業實作
1.臥室清潔作業流程。
2.浴室清潔作業流程。

9

客房清潔後之檢查標準
1.客房檢查的重點及注意事項
2.客房內設備檢查

9

浴室清潔後之檢查 浴室內設備檢查 6

地毯和地面清潔作業簡介
1.地毯的結構
2.地毯的問題
3.地毯的保養

6

地毯清潔
1.地毯和地面的養護設備
2.地毯的清潔方法
3.特別的地毯處理

9

地面清潔與保養
1.地面的種類
2.地面的一般保養
3.地面清潔方法

9

公共區域的清潔維護
1.清潔藥劑的認識與使用。
2.公共區域的清潔維護。

9 環境教育

公共區域特殊設備清潔維護
1.天花板及通風口的清潔保養。
2.旅館內客用廁所的清潔。
3.養護消防設備。

9

備查版
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　合　計　 108 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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賣場物品整理實習

選修　

　表 11-2-3-13國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Store Item sorting outside the workplace internship

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

綜合職能科 　 　 　

8 　 　 　

第三學年 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：物品整理實作、倉儲實作、貨品包裝實作、商品整理實作

教學目標
(教學重點)

一、具備賣場物品整理相關基礎知識及基本工作知能。
二、執行整理賣場物品
的方式與建立良好的職業習慣
三、培養正確的賣場物品整理專業素養、工作態
度與習慣、職業道德與倫理。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

認識實習

1.認識實習的角色及任務
2.知道實習輔導方式及原則
3.了解實習作息及請假辦法
4.性別平等法認識(性騷擾防治)

8
性別平等教育
法治教育
品德教育

職場行前教育

1.認識交通工具之搭(騎)乘及安全
2.了解賣場職場基本物品整理項目 
3.分辨良好的工作態度
4.了解所屬職場的環境及週邊交通

8
安全教育
環境教育
品德教育

賣場物品整理實習注意事項

1.認識職場各部門工作內容、規定
2.知道實習工作的主要內容
3.了解賣場物品整理實習之處理原
則、整理步驟及使用工具材料 
4.分辨賣場物品整理實習之工作流程
與注意事項

8
品德教育
環境教育

賣場進場實習簡介

1.和職場負責帶領人員的認識與互動
2.展現與同事相處的禮儀
3.遵守職場工作的相關規定，如打卡
上下班、服從命令等。
4.認識賣場環境(物品整理位置-賣場
倉庫及相關物品放置地點)及工具(如
推車)使用

8 品德教育

賣場進場實習須知

1.說明賣場物品整理之衛生與安全
(注意衛生習慣和認識安全標示)
2.賣場物品整理實習安全須知及注意
事項(正確使用工具、若工作時不慎
受傷該如何因應) 
3.填寫職場實習日誌

8
安全教育
環境教育

賣場物品整理知能

1.認識賣場物品整理分類方式
2.了解賣場物品整理之目的及重要性
3.認識賣場物品整理使用的工具及操
作方式
4.賣場物品整理搬動方式(如人力)與
工具(如推車)使用之配對與選擇

8
安全教育
環境教育

賣場物品分類整理實習

1.認識賣場常見物品種類
2.認識賣場物品整理標準作業程序
3.賣場同種類物品收納與歸類方式
4.賣場不同種類物品收納與歸類方式

8

備查版
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賣場物品歸類整理實習 1.依商品特性進行分類與整理
2.依商品名稱貼上標籤

8

賣場物品陳列方式實習

1.賣場物品陳列布置的目的
2.賣場物品貨架展示基本原則
3.賣場物品陳列基本原則
4.物品包裝與陳列方式

8

賣場物品整理環境清潔實習

1.個人衛生之重視(雙手消毒或戴手
套)
2貨架清潔實作
3.推車清潔實作
4.賣場定期環境消毒實作

8
安全教育
環境教育

賣場物品品質檢查

1.賣場物品品質重要性
2.實際辨識賣場一般物品的不良品
3.實際辨識賣場特殊物品的不良品
4.認識不良品之處理(銷毀或報廢)

8 能源教育

物品補貨實習

1.賣場物品補貨的標準作業流程
2.物品補貨工作內容及注意事項
3.認識物品補貨報表(確認和簽收)
4.物品補貨商品品質確認(挑選出瑕
疵品)

8 環境教育

物品進貨實習簡介

1.物品進貨的概念
2.物品進貨的原則
3.物品進貨的標準作業流程
4.進貨數量控管考量

8

物品進貨實習操作

1.條碼應用於商品的概念
2.利用基本運算清點數量
3.不同物品及區域之清點方式
4.進貨單之認識與使用

8

物品盤點實習簡介

1.賣場物品盤點的概念
2.物品盤點種類介紹
3.盤點機的認識與使用
4.物品盤點各種注意事項

8

物品盤點實習操作

1.物品盤點報表的認識與填寫
2.物品盤點之確認與簽核
3.問題物品之缺點記錄
4.問題物品報廢和退貨處理方式

8

垃圾處理及回收

1.認識賣場一般垃圾的處理流程
2.認識賣場廚餘處理的方式
3.清楚賣場資源垃圾分類及處理
4.了解賣場廚餘與垃圾丟棄時間與地
點

8 能源教育

實習檢討

1.實習時問題回報
2.和同事、長官互動過程分享
3.未來生涯規劃
4.職前準備-面試練習

8 生涯規劃教育

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項 教材編選
1.配合賣場服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
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分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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居家管理實作

選修　

　表 11-2-3-14國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Home environment management

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

8 8 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：生活用品整理實作、家電使用與維護實作、家事處理實作、家庭生
活管理實務、家務環保生活實作

教學目標
(教學重點)

一、具備居家衛生與安全相關基礎知識及基本工作知能。
二、培養正確的居家
環境清潔工作態度與習慣。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

居家疾病危險因子-傳染病 傳染病的認識及防治 8 家庭教育

居家疾病危險因子-微生物 微生物的認識及防治 4

居家疾病危險因子-登革熱 登革熱的認識及防治 4

天然氣安全
1.防治一氧化碳中毒
2.防治液化石油氣災害

8 安全、防災教育

居家安全
1.防盜、防火安全措施
2.防跌、防墜、防撞安全措施

4 安全、防災教育

居家環境設備及安全

1.認識居家環境中的設備
2.設備的功能及使用方式
3.居家環境設備檢視及維護
4.操作設備之安全注意事項

8 安全教育

居家環境設備之管理
1.設備的使用管理
2.設備的空間收納

4

客廳與廚房維護簡介
1.客廳維護 
2.廚房維護

4

浴廁、臥房與公共區域維護

1.浴室(廁所)維護
2.臥房維護
3.公共區域(樓梯、牆面或天花板等)
維護

4

客廳與廚房維護實作
1.客廳維護實作
2.廚房維護實作

8

浴廁、臥房與公共區域維護
實作

1.浴室(廁所)維護實作
2.臥房維護實作
3.公共區域(樓梯、牆面或天花板等)
維護實作

8

認識居家環境外部維護

1.庭院維護
2.陽台維護
3.頂樓維護
4.公共區域(公寓走廊、樓梯間等)維
護

8

庭院與陽台維護實作
1.庭院維護實作
2.陽台維護實作

8

頂樓與公共區域維護實作
1.頂樓維護實作
2.公共區域(公寓走廊、樓梯間等)維
護實作

8

備查版
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客廳美化設計 1.評估客廳環境空間與需求
2.設計用品與製作

8

廚房美化設計
1.評估廚房環境空間與需求
2.設計用品與製作

8

浴室美化設計
1.評估浴室環境空間與需求
2.設計用品與製作

8

臥房美化設計
1.評估臥房環境空間與需求
2.設計用品與製作

8

庭院美化設計
1.評估庭院環境空間與需求
2.設計用品與製作

8

公共區域美化設計
1.評估公共區域(內、外部)環境空間
與需求
2.設計用品與製作

8

居家環境危機處理

1.危機的定義與範圍
2.認識相關法規
3.危機的處理流程與機制
4.認識救援管道

8

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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客房服務實習

選修　

　表 11-2-3-15國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 provide room service practice

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 　 　 　

8 　 　 　

第三學年 　 　 　

建議先修
科目

有，科目：客房清潔與維護實作、客房整理實作、客房服務實作、客房清潔實
作、旅館環境清潔實作、

教學目標
(教學重點)

(一)	備客房服務工作的專業知能，透過自我檢核與精進，展現服務職能。
(二)	熟練各項客房服務的作業流程與安全原則，落實職業安全與衛生知識的維
護能力。
(三)	具備工作倫理及工作態度，積極溝通互動與協調，展現團隊合
作精神與行動。 (四)	具備客房服務狀況求助與處理基本知能，尊重多元文化
與顧客需求，解決職場各式問題。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

旅館產業概況簡介
1.我國旅館定義與概況。
2.旅館商品與特性。

8 環境教育

旅館產業未來趨勢 台灣旅館未來發展之趨勢。 8

旅館組織類型
1.旅館組織架構　
2.住宿設施的類型

8 生涯規劃

客房部管理簡介
1.客房部組織架構。
2.客房部工作內容與職掌。

8
性別平等
人權教育

客房部人員須知 客房部人員基本條件與應對禮儀。 8
人權教育
安全教育

服務中心簡介 服務中心的組織成員與工作內容。 8
人權教育
安全教育

服務中心接待須知
服務中心人員的接待禮儀、工作態
度、應對技巧等。

8
人權教育
安全教育

住客服務 一般住客服務。 8
人權教育
安全教育

貴賓住客服務 貴賓住宿服務。 8

其他住客服務
1.住客夜間服務。 
2.布品類收發作業。

8

資訊服務
1.書報及書信傳送程序 
2.客房服務電話接聽程序 

8 品德教育

洗衣服務 客房衣物送洗及洗衣房作業 8

客房/樓層的安全管理
1.災害預防與處理。
2.竊盜預防與顧客隱私。

8
防災教育
安全教育

安全與逃生
1.安全監視系統 。
2.逃生路線與檢查 。
3.消防系統檢查。

8
防災教育
安全教育

安全檢查
1.各樓層安全維護檢查。
2.管制區域門房上鎖之確認作業。

8
防災教育
安全教育

顧客抱怨事件處理
1.顧客抱怨。
2.客訴處理及應對技巧與基本態度。

8
人權教育
法治教育

緊急事件處理簡介 緊急事件種類與應對技巧。 8
人權教育
法治教育

備查版
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緊急事件處理實務 緊急事件處理流程。 8 人權教育
法治教育

　合　計　 144 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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衣物清潔實作

選修　

　表 11-2-3-16國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 Clothing cleaning

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、互助共好、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

6 6 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：生活用品整理實作、衣物管理實作

教學目標
(教學重點)

一、分辨衣物的質料與顏色。
二、認識各種洗潔劑的特性與功能。
三、由洗
衣乾衣燙衣的實做中獲取經驗與技巧。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

衣物材質與洗標辨認

1.衣物材質的辨識 
2.衣物洗滌流程與步驟 
3.衣物洗滌方式的區辨與選用
4.洗標的識讀

9 安全、家庭教育

洗衣用品與洗劑使用

1.待洗衣物的分類與整理
2.衣物清洗前檢視
3.洗衣劑選用原則與注意事項
4.洗衣用品或輔助器材選用及注意事
項

9 安全、家庭教育

手洗衣物簡介

1.手洗衣物流程與步驟 
2.手洗衣物用品或輔助器材選用及注
意事項 
3.小件衣物手洗方法

9 安全、家庭教育

手洗衣物操作 手洗衣物實作 9 安全、家庭教育

洗衣機使用簡介

1.機器衣物流程與步驟 
2.機器衣物用品或輔助器材選用及注
意事項 
3.大件衣物清洗方式 
4.床具清洗方式

9 安全、家庭教育

洗衣機操作 洗衣機洗衣實作 9 安全、家庭教育

操作烘衣機
1.日光晒衣
2.認識烘衣機按鈕功
3.烘衣機介紹與實做

9 安全、家庭教育

收集晒妥衣物
1.收集晒妥衣物
2.分類晒妥衣物

6 環境教育

燙衣介紹 燙衣器具的介紹與應用 6 安全、家庭教育

燙衣操作 燙衣操作實務 9 安全、家庭教育

分類摺疊衣物簡介
1.日常衣物摺疊與收納 
2.換季衣物整理與收納 

9 家庭教育

分類摺疊衣物實作 摺疊衣物實作 6 家庭教育

鞋子清潔與整理
1.鞋子的種類（含輔具）與功用 
2.鞋子清潔與保養方式 
3.鞋子的收納方式

9 安全、家庭教育

　合　計　 108 　

備查版
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學習評量
(評量方式)

採行多元評量之方式，評量方法可包括觀察、問答、討論、口試、檔案評量
等，並著重形成性評量，顧
及課程核心素養的評量，以作為教學進度與教材編
擬之參考。

教學資源

1.家事實務管理的定義與屬性之教材融入。 2.教材由老師自行編寫。
相關書
籍
1.聰明衣飾保養祕笈：洗滌．去汙．縫補．收納，NHK編輯部，美日文本。
2.弄髒了也沒關係：60招有效居家衣物去污法，PAGE，腳ㄚ文化。
網路資料
1.	消費者保護法之相關規章https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?
PCode=J0170001
2.	法規資料庫https://law.moj.gov.tw/

教學注意事項

(一)教學相關配合事項 1.	校外服飾產業與學校行政支援。 2.	運用寒暑假前
往家事相關業界學習，以充實自我實務能力，提升教學品質。 3.	透過校外服
飾產業及相關機構之接洽、安排及實際運作之整合，提供學生更多學習機會。
(二)教材編選
1.	配合家事服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選
合適之教材。
2.	考量學生需求，編選循序漸進之教材。
3.	將學生居家及社
區生活經驗融入課程，以逐漸類化到職場的演練與操作。
4.	利用工作分析法
編選教材，以利學生進行操作及演練。
(三)教學方法
1.	兼顧認知、技能與情
意之教學，並強調工作技能演練，以提高學生實作類化的能力。
2.	需加強運
用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。
3.	需了解學生之
優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。
4.	善用多媒體教學，並強調觀
察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。
5.	藉由同事
合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。
6.	透過巡迴輔導，
留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。
7.	設計增強系統，以提升學生
之學習動機。
8.	利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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家庭生活管理實作

選修　

　表 11-2-3-17國立臺東大學附屬特殊教育學校 校訂科目教學大綱

科目名稱
中文名稱

英文名稱 life management implementation

師資來源 內聘

科目屬性 實習科目

科目來源 學校自行規劃

學生圖像 多元適性、專業素養

適用科別

旅館服務科 綜合職能科 　 　

6 6 　 　

第三學年 第三學年 　 　

建議先修
科目

有，科目：生活用品整理實作、家電使用與維護實作、家事處理實作、家庭生
活管理實務、家務環保生活實作

教學目標
(教學重點)

一、具備清潔相關基礎知識及基本工作知能。
二、培養正確的清潔工作態度與
習慣。

教學內容

主要單元(進度) 內容細項 分配節數 備註

家庭生活實作
1.家庭生活實作之定義
2.家庭生活實作的意義及功能

9 家庭教育

家庭生活清潔實作

1.家庭生活衛生的清潔與維護注意事
項(上)
2.客廳清潔流程練習
3.廚房清潔流程練習

9

客廳清潔實作
1.客廳常見髒污處理實作
2.家具保養實作

9

廚房清潔實作
1.廚房常見髒汙處理實作
2.廚具保養實作

9

家庭生活環境的清潔實作

1.實行居家環境清潔中之重點及清潔
頻率
2.遵守居家環境清潔之注意事項
3.能使用居家環境清潔的用具
4.能使用各用具清潔居家環境

9

汙垢處理

1.認識汙垢（重點處理）的類型
2.認識污垢處理之器具
3.認識污垢處理之清潔劑種類
4.了解汙垢去除的操作步驟
5.清除污垢實作

9

地板清潔保養與維護

1.認識各種地板清潔用具及操作方式
2.認識各種地板材質保養與步驟、安
全原則及相對應使用之工具
3.地板清潔保養與維護實作

9

地墊清潔保養與維護

1.認識各種地墊材質清潔步驟、安全
原則
2.認識各種地墊材質所需使用之工具
3.地墊清潔保養與維護實作

9

家庭垃圾處理實作

1.認識一般垃圾的處理流程
2.認識廚餘處理的方式
3.認識資源回收分類及處理
4.能記得垃圾丟棄的時間與地點
5.家庭垃圾處理實作練習

9

家庭生活清潔實作 -寢室與
浴廁

1.家庭生活衛生的清潔與維護注意事
項(下)
2.寢室清潔練習
3.浴廁清潔練習

9

備查版
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寢室清潔實作 1.	寢室常見髒汙處理實作
2.	寢具保養實作

9

浴廁清潔實作 1.浴廁常見髒汙處理實作 9

　合　計　 108 　

學習評量
(評量方式)

1.依學生能力及需求，彈性運用多元評量方式，並強調以學生優勢管道進行評
量。
(1)在認知方面的評量，可彈性運用筆試或口述。
(2)在技能方面的評
量，透過觀察實際職場的互動情形，工作技能則同時兼顧操作正確性與速度，
並視情況斟酌加重技能分數的比例。
(3)在情意方面的評量，強調工作環境及
操作器具之安全。
2.需兼顧形成性及總結性評量，以確認學生熟練各項獨立技
能，進而統整運用各項能力。
3.評量內容需與職場的工作標準一致。

教學資源

1.相關書籍、成品、多媒體教材、網路數位資訊、雜誌等。
2.利用專業教室、
學校室內外各種場所及社區場所供學生實作練習。
3.結合社區及校內資源，提
供學生查詢相關資訊。
4.鼓勵學生相互觀摩學習，以培養合作及與人相處的能
力。
5.與其他相關課程、學校活動或家事處理及居家清潔結合。

教學注意事項

教材編選
1.配合餐飲服務職場之現況與需求，再配合學生的能力，編選合適之
教材。
2.考量學生需求，編選簡單扼要與深入淺出之教材。
3.將學生居家及
社區生活經驗融入課程中，以逐漸類化到實際職場的演練與操作。
4.利用工作
分析法編選教材，以利學生進行操作及演練。
教學方法
1.除兼顧認知、技能
與情意之教學外，需強調工作技能之演練，以提高學生實作類化的能力。 2.需
加強運用學校各環境區間的相關設備，提供學生實作練習的機會。 3.需了解學
生之優弱勢能力，並加強學生優勢管道的學習。 4.教學時儘量利用多媒體，並
強調觀察、示範、模仿、提示及演練或操作，以提高學生實作的能力。 5.藉由
同事合作學習，強化個別學生之優勢能力及團隊合作的學習。 6.透過巡迴輔
導，留意學生學習狀況，給予必要之引導與增強。 7.設計增強系統，以提升學
生之學習動機。 8.利用自我檢核或自我記錄方式，提升學生自我管理的能力。
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（四）彈性學習時間之充實(增廣)/補強性課程 (全學期授課)


